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RESUMO

No cenario social brasileiro, a implementagao de politicas publicas tem um papel extremamente importante
na preparacao do individuo para exercer a cidadania de forma ativa, buscando cada vez mais a melhoria da
sociedade que se deseja alcangar. A iniciativa de levar tais informagdes vem com o preceito de que a
informacao certa pode precaver ou beneficiar aquele que a possui, e com uma populagdo carente dessas
informagdes a uma vulnerabilidade muito maior, sem que estes saibam de seus direitos e deveres basicos
nao existe qualquer suporte para gerar um equilibrio na sociedade. As diversas situa¢des que se tornam parte
do cotidiano pela negligéncia dos que possuem conhecimento de simples atos que facilitam o dia a dia ou
que protege de resultados negativos ja torna a disparidade entre um individuo e outro em uma situagdo, mas
em uma escala maior sendo um conjunto de individuos contra outros essa lacuna vai cada vez se alargando
criando divisbGes entre aqueles que possuem o conhecimento e aqueles que sdo lesados por ndo saberem
seus direitos fundamentais, que resulta em uma insatisfagdo da populagdo com o sistema da sociedade e a
ineficiéncia da norma para garantir o bom convivio social.
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1 INTRODUGAO

O trabalho contempla a necessidade da populagao de adquirir conhecimento sobre
seus direitos fundamentais, desde o inicio da Constituicdo Federal que é a lei fundamental
e suprema, é garantido a todos os mesmos direitos e deveres, pois, serve como parametro
de validade a todas as demais espécies normativas, situada no topo do ordenamento
juridico, mas apenas possuir essa redacado n&o garante que o conteudo desta chegue a
todos igualmente, e a partir disso é preciso tomar atitudes e medidas que possibilitem
nivelar o conhecimento geral de normas que nos regem todos os dias e possuem limitagdes
ou sangdes a depender de quais sejam as areas afetadas. (CF, 1988)

O conhecimento dos direitos fundamentais sdo compostos por todas as areas até
hoje conhecidas e reconhecidas legalmente como medidas e atos que devem ser seguidos
ou evitados para que o convivio com a coletividade seja possivel e armonica, em um lugar

onde diversas mentes e opinides se juntam existem alguns pontos que devem se sobresair
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sobre outros respeitando a individualidade de todos sem discriminagcao ou exclusao dessas

caracteristicas que nos permite ser diferentes. A complexidade de se criar direitos que
garantam que cada individuo possua uma parcela de direitos que o defendam e que |he dé
obrigagao de respeitar o direito daquele que esta a sua volta torna toda a sociedade uma
grande engrenagem onde o conhecimento une todos os individuos e normas possibilitando
que a grande maquina que vivemos funcione. (FACHINI, Tiago; 2022)

As politicas publicas vém como ag¢des desenvolvidas pelo governo ou pela iniciativa
privada com medidas de interesse publico, servindo de ferramentas para implementar
mudangas progressivas na sociedade, estas podem ser para a educagao, saude, meio
ambiente, servigo publico, entre outros. Dentre os direitos fundamentais o direito do
consumidor € uma das mais recentes normas vigentes se comparado com tantas outras
que ja se consolidaram a muitos anos atras. (CNN,2023)

A pesquisa realizada se basea na bibliografia apontada que possibilita o
entendimento sobre as definigdes de direito fundamental, os problemas que a falta de tal
conhecimento proporciona ao individuo e a sociedade em uma visdo ampla, 0 movimento
que as politicas publicas possibilita executar como uma opgao viavel de propagar o
conhecimento ou melhorias reafirma a ideia de que o conhecimento e as garantias dos

direitos fundamentais deve pertencer a todos que compdem a sociedade.

2 BREVE APONTAMENTO SOBRE OS DIREITOS FUNDAMENTAIS

Direitos fundamentais sao aqueles que garantem nosso espaco digno e de respeito
dentro da estrutura da sociedade, assim, tudo que se diz sobre o0 ser humano possui direitos
e deveres. Dentro desses diretos podemos ter algumas categorias ou divisdes que ajudam
a detalhar diversos casos que o convivio social ou necessidades basicas nos demonstra
ser necessario possuir regulamentos e legislagcdes especificas para manter a harmonia
entre toda a coletividade no que for possivel. (CF, 1988)

Os direitos assegurados trazem a ideia de que, para que a sociedade possa evoluir
os individuos que a comp&em tenham a chance de viver de forma digna e honrada, que os
menos favorecidos obtenham o auxilio necessario para evitar uma desvantagem ou uma
desigualdade que favorega poucos individuos, e impossibilite a maioria de chegar a ter

proveito de condigbes de viver plenamente no lugar de apenas sobreviver sem prestancia.
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Todas as areas de conhecimento sao atingidas pela necessidade de garantir que os direitos

sejam cumpridos, para que isso venha a ser efetivo todos necessitam possuir compreensao
dos seus atos e a iniciativa de requerer o cumprimento destas.

Como um dos direitos fundamentais dentro do direito do consumidor podemos
destacar algumas caracteristicas que sao abordadas no Cédigo de Defesa do Consumidor,
pode-se notar que no seu texto ao se falar de defeito e vicio existe distingdo e diante de tal
distingéo se tem distingdes entre os procedimentos que vem com a finalidade de garantir a
integridade e grau de risco ou nocividade que pode causar ao consumidor, sendo assim até
dentro de um problema que um item adquirido vier a apresentar ja se tem o cuidado e a
previsdo de consequéncias que podem ser geradas ao consumidor ou que venha infringir
os direitos ou integridade do mesmo.( D. RIBEIRO, 2022)

2.1. DIREITOS FUNDAMENTAIS SOCIAIS

Contemplando a Constituicao Federal, esta nos afirma que:

Art. 6° Sao direitos sociais a educagdo, a saude, a alimentagdo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a prote¢do a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo.  (Redagéo dada pela Emenda Constitucional n® 90, de 2015)
Paragrafo unico. Todo brasileiro em situagédo de vulnerabilidade social tera direito a
uma renda basica familiar, garantida pelo poder publico em programa permanente
de transferéncia de renda, cujas normas e requisitos de acesso serdo determinados
em lei, observada a legislagao fiscal e orgamentaria

Constitui no nosso ordenamento juridico tais direitos que sao considerados
fundamentais para a vida digna, de forma que todos possuem o direito de ter acesso as
diversas areas mencionadas na letra da lei e que a populacao pode exigir livremente pelo
seu cumprimento.

Fazendo valer a constituicdo e respeitando todos os direitos la estabelecidos toda a
sociedade seria impulsionada para melhores resultados como economia, seguranca,
educacdo e no ambito criminal, pois, se existe a informagdo consequentemente sera
formado o carater dos individuos que irdo cada vez mais respeitar as normas e
compreender como todo o ordenamento juridico foi formado, como um sistema vivo que
depende de regras rigidas para n&o ter distincdo entre um individuo e outro, mas que

apenas faz sentido porque todos coabitam sob um unico regimento, compreendendo e
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aceitando esse sistema os direitos fundamentais de cada um serdo respeitados criando

uma corrente de informacgao, caso haja alguns que ainda queiram desrespeitar a norma a
maioria prevalecera com consciéncia de quais medidas devem ser tomadas para conter e
evitar que tais atos tomem maiores proporgdes. (Constituicdo Federal, art. 6°, caput e

paragrafo unico)

3 FALTA DE CONHECIMENTO DA POPULAGCAO SOBRE SEUS DIREITOS
FUNDAMENTAIS

O Senado Federal realizou uma pesquisa em 2013 onde apontou o nivel de
conhecimento da populagdo referente a Constituicdo Federal, cerca de 50,8% dos
entrevistados afirmaram possuir um conhecimento médio sobre a constituicdo, 35,1%
afirmaram ter baixo conhecimento, 7,8% julgam ndo ter conhecimento nenhum e apenas
5,3% afirmam ter um conhecimento elevado do texto constitucional, entre os entrevistados
que afirmam nao possuir qualquer conhecimento da constituicido 16,7% dos entrevistados
tinham entre 16 a 19 anos. Tais resultados sao preocupantes para a sociedade, pois, se for
observado o geral 93,7% dos entrevistados nao possuem pleno conhecimento da
Constituicdo Federal e consequentemente ndao conhecem seus direitos fundamentais,
deveres e as garantias estabelecidas no texto da lei. (SENADO FERDERAL,2013)

Essa falta de conhecimento se demonstra maior do que pode-se imaginar ao pensar
em individuos que participam ativamente da sociedade e das atividades do cotidiano que
movimentam as grandes engrenagens do nosso sistema mas que sequer conseguem ver
as extensodes de toda essa participagdo ou que nem consigam aproveitar e se vislumbrar
com os bons resultados que podem ser obtidos pela coletividade, devido a falta de
direcionamento para aprimorar a qualidade de vida e a obtencdo de experiéncias e
aproveitamento de oportunidades.

Os resultados de uma pesquisa que fala sobre o conhecimento das normas que
qualificam nosso sistema como uma sociedade regida pela democracia fica com uma
lacuna em sentido de gerar o questionamento de como pode ser um pais democratico e a
prépria sociedade ndo sabe quais s&o as normas vigentes que devemos seguir, tendo em
vista que diante do processo de sancionar a lei e publica-la a populagdo em tese deveria

participar deste procedimento para se preparar e posicionar sobre tais propostas para que
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as leis que forem ser adicionadas ao ordenamento juridico sejam efetivamente o que a

populacao e o sistema legislativo precisa que seja abordado e adicionado. (SOLLER,
Bruno; 2023)

A falta da participacéo da populacéo sobre o conhecimento das normas permite que
aqueles que estao em posigao de desenvolver as normas fiquem livres para desenvolver
tudo aquilo que eles acreditem ser o correto pois sem uma cobranga de que um tema seja
ou nao abordado deixa livre para que quaisquer temas se tornem pauta, assim, apos a
publicacdo destas pautas que podem n&o representar a visdo geral da populagdo nao vai
ter mais nenhuma medida que a populagédo possa tomar, mas vendo que se a sociedade
nao sabe nem como todo esse procedimento funciona sequer se espera que esta ira se
posicionar contra pois nao esta a par das leis que ja estdo vigentes e também nao vao
procurar saber das novas leis. (FRANCO, Luiza; 2018)

Tal falta de conhecimento gera grandes prejuizos a vida de cada individuo ja que
este vive alheio a sociedade, possuindo apenas nogdes basicas de todo o ordenamento,
permanecendo a margem de todas as extensdes e oportunidades que estdo disponiveis
para fazer uso ou requerer e nao faz valer seus direitos por diversos motivos como falta de
tempo, necessidade de priorizar outras atividades, desinteresse, acreditar que nao havera
mudancas efetivas ou que sdo medidas irrelevantes por possuir uma visao geral onde cré
que o sistema em que esta inserido ndo demonstra defender os interesses de todos
igualmente e de auxiliar aqueles que mais precisam, facilmente podem ser observados
guando se conversa com pessoas mais vulneraveis ou com condi¢gdes mais simples que se
sentem a margem da sociedade e ndo como integrantes desta. (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2022)

3.1. PREJUIZOS CAUSADOS A SOCIEDADE NO AMBITO JURIDICO PELA FALTA DE
CONHECIMENTO DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

A falta de conhecimento da populagao permite que cada vez mais tenhamos grandes
disparidades entre as classes sociais. Quando de fala de uma estrutura normal de classe
média o primeiro que vem a mente é que as familias possuem uma moradia, estudo para
os filhos, algum meio de locomogao e uma fonte de renda que pode n&o ser suficiente para
suportar luxos, mas o bastante para ainda ter um lazer ou a oportunidade de escolher onde

ira redirecionar tal excedente. Ja se paramos para pensar na grande parte da populagao
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que ndo consegue alcancar estas caracteristicas, consequentemente familias que nao

possuam as mesmas estruturas irdo depende do auxilio que lhe vai ser fornecido. (CF,
1988)

Nao a como estes individuos conseguirem aumentar suas conquistas e ter uma vida
mais confortavel dependendo do que l|hes é oferecido, contudo adquirindo mais
conhecimento sobre seus direitos basicos possibilitaria maiores chances e oportunidades
de melhorias na qualidade de vida.

Dentre os prejuizos que a falta de conhecimento dos direitos fundamentais resulta é
a sensagao de impoténcia que o individuo adquire por ver outras pessoas conquistando ou
realizando sonhos e este inerte mesmo efetuando diversas tentativas de lograr alcangar
seus objetivos. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA; 2022)

Com maus resultados o individuo comeca a questionar sua capacidade, a estrutura
social que esta inserido, se revolta, transfere esse sentimento e pensamento de formas
geralmente rispidas, agressivas ou como um todo de formas inadequadas que afetam
diretamente a sociedade e o problema comeca a sair do controle, cada pessoa pode reagir
de uma forma seja apenas desistindo de ir atras de adquirir mais conhecimento, ou
executando outras formas de demonstrar sua revolta a um sistema que nao lhe esta
oferecendo suporte ou o auxilio necessario e seus direitos tem ficado de lado pela falta de
estrutura. (SOLLER, Bruno; 2023)

Com a habitualidade desta agbes muitas regras sao deixadas de lado ou pouco
utilizadas, a partir dai se iniciam as infragdes dos direitos fundamentais que pela falta de
conhecimentas da populagao gera diversos prejuizos para o individuo e para a sociedade
consequentemente. (CDC, Lei n°® 8.078, 1990)

A revolta gerada pelo sentimento de abandono por parte da populagdo demonstra
mais uma infracdo da constituicdo, pois, se existe a previsao no que considera-se a lei
suprema da nagao e até esta nao esta sendo respeitada, ndo é possivel observar como
outras normas inferiores a esta seriam respeitadas, assim pode-se constatar que a
populacdo se encontra desmotivada ao ver que as leis ndo estdo sendo efetivas para
garantir o cumprimento de todo o previsto, a populagao observando tudo a sua volta nao
vem evolugdes e a sensagao de terem sido deixados de lado a cada situagcao que infringe

seus direitos, apenas aumenta esse sentimento. (SOLLER, Bruno; 2023)
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Ao observar um caso hipotético onde, um idoso que durante toda a vida se

preocupou em ser honesto, de contribuir com sua parte e ser um cidaddo comprometido
com seus deveres, sofre um golpe ou suas contas sao violadas e de um dia para o outro
surge uma divida absurda devido a um empréstimo aprovado sem que este tenha requerido
ou feito a contratagdo, este individuo que foi integro toda a vida se vé desmotivado a
acreditar na justiga por procurar dizer que nao foi ele que efetuou a contratagéo e tentar
comprovar sua inocéncia, sendo toda a situagao resultado de uma falha de prestacao de
servico que ira geral um transtorno na vida de um individuo que nao deveria passar por tal
situagdo e muitas vezes sem as devidas assisténcias do local que lhe esta causando todo
esse sofrimento. (BONETTI, Patricia; 2022)

Da mesma forma se este idoso n&o possuir a assisténcia necessaria e o
conhecimento referente as ferramentas que ele pode fazer uso para alegar que a culpa nao
deve recair sobre ele, mas sim sobre quem forneceu um servigo falho, em 2022 ouve um
aumento de 60% de aumento em fraudes financeiras principalmente com idosos, pois estes
sao os mais vulneraveis diante das redes. (BONETTI, Patricia; 2022)

E de suma importancia a propagacdo de existéncia das infracdes que vem sendo
realizadas e as medidas tomadas para resolver os danos causados que muitas vezes nao
sado apenas financeiros ou sequer chegam a ser referentes a isso, mas todo o estresse
causado torna o sentimento de impoténcia e ineficacia cada vez maiores que representam
alguns dos varios efeitos negativo que prejudica toda a sociedade e vai gerando pequenas
fissuras onde com o tempo todos vao desistindo de contribuir para uma sociedade melhor
e cada vez mais avancada, porque ndo se tem uma visdo clara que isso possa vir a
acontecer algum dia, cumprindo com as expectativas de uma vida s& e tranquila como

muitas pessoas deixam de almejar. (CNN; 2023)

3.2. A FALTA DE PROCURA DO CONHECIMENTO SOBRE A BASE DOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS OCASIONA NA INCAPACIDADE DE RESOLUGAO DE CONFLITOS
BASICOS QUE CONGESTIONAM O FUNCIONAMENTO DA SOCIEDADE.

Cerca de 65% da populagéo brasileira ndo possui acesso a direitos basicos como
educagao, moradia digna e saneamento basico, e 0 nimero sobe para mais de 80% se
formos ver como que esse acesso € para maes solteiras e idosos que enfrentam mais
dificuldades por terem atenuantes em suas vidas como ter a responsabilidade de cuidar de

dependentes ou de possuir idade avangada e os efeitos que esta traz, segundo pesquisa
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feito pelo IBGE em 2017 e 2018 abordado no artigo publicado pela pagina Amazonia Real,

além de apresentar dados mais especificos sobre os diversos direitos basicos. (BARSOTTI,
Adriana; MOURA, Carolina; BARBOSA, Catarina; CARVALHO, Eduardo; SALVADORI,
Fausto; 2019)

Tendo em vista que sequer os direitos basicos que sédo considerados o minimo para
uma vida digna sao supridos, estes individuos nao vao ter tempo habil para procurar saber
qual a norma que lhes assegura o cumprimento de um direito para que tal seja requisitado
e posto em pratica, pois, este ja em condi¢des de vulnerabilidade e dificuldades do cotidiano
apenas batalha para se manter com o que esta a seu alcance.

Essa falta de estrutura e conhecimento gera um ciclo onde estes individuos precisam
direcionar suas energias e interesses para o que € mais importante para manter a sua
subsisténcia, tornando a procura de seus direitos fundamentais algo que pode ser deixado
de segundo plano, vendo que entre a escolha de por comida a mesa e de arriscar dias de
trabalho para tentar obter algo a mais que n&o é garantido, a maioria da populagéo nao ira
colocar o pouco que tem em risco. E o conflito que venha a aparecer continuara sem
resolugdo, com grande insatisfacdo e a longo prazo pode vir a ser uma situagcéo que a
propria populagao venha atentar resolver pelos seus proprios meio por ndo saber que
existem ferramentas para chegar a uma solugao ou crer que estas sdo ineficazes sem terem
requerido essa via de resolugdo. Quando temos uma populagédo que se dispde a resolver
os conflitos por forca propria toda a sociedade ira sofrer com as consequéncias que esses
atos gerarem. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA; 2022)

Ao congestionar o sistema judiciario do pais e ao possuir individuos que nao
contribuam com uma resolugdo pacifica, se vé quase que impossivel chegar a uma
conclusao do processo ou conflito. A falta de procura das melhores solugdes e medidas
que tornem o processo mais simples leva a crer que a impossibilidade de resolucéo é ainda
maior, pois a base dos direitos fundamentais abrange a todos mas exige que estes tenham
conhecimento disso para que possam requerer seu cumprimento, algo que nao se é visto
na populacdo que demonstra cada vez mais o desinteresse pela resolu¢ao disponibilizada
pelo sistema judiciario considerando que este é visto como ineficaz e disfuncional pela
maioria da populagéo, um levantamento feito pela FGV (Fundagao Getulio Vargas) apontou
que 61% da populacdo nao acredita na justica, constatando a necessidade de novas
medidas. (SOLLER, Bruno, 2023)
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4. IMPLEMENTAGAO DE POLITICAS PUBLICAS SOBRE DIREITOS FUNDAMENTAS

Aplicar politicas publicas vai além de criar projetos para beneficiar um grupo de
pessoas, a implementagao desses projetos deve ter um motivo e uma aplicabilidade que
surta efeitos reais na vida desses individuos que irdo ser beneficiados. No contexto geral
as politicas publicas devem introduzir atividades, workshops, acbes, aulas, palestras,
cursos profissionalizantes ou quais quer medidas que venham ter um impacto positivo.
(CNN; 2023)

Em casos que envolvam um perfil informativo deve abordar temas especificos e bem
formulados para que durante a execugao a mensagem seja passada de forma clara e
objetiva, os niveis de conhecimento que a populacédo possui referente a sua prépria vida
legal € muito baixa o que tornam as politicas publicas essenciais para que o conhecimento
seja levado a diante e a populagdo se garanta de possuir ferramentas eficazes em
momentos que geralmente os fazem se sentir impotentes para resolver eles mesmos e
recorram as ferramentas corretas de resolugdes com o sentimento de que nao é preciso se
preocupar que algo esta acontecendo e ndo havera consequéncias, pois este compreende
que algo esta errado e ele possui direitos para que isso seja restaurado. (CNN; 2023)

O Cddigo de Defesa do Consumidor possui apenas 33 (trinta e trés) anos, tendo sido
promulgada a Lei de Defesa do Consumidor n° 8.078 de 1990. A violagao nos direitos de
consumo é uma das mais comuns violacdes dos direitos fundamentais, a lei possui poucos
artigos mas possui uma boa abrangéncia dos conteudos abordando bem os diversos casos
e situagbes que diariamente vem acontecendo e que precisam ser divulgadas, com o
objetivo de propagar conhecimento de que algumas situagdes que tem sido aceitas como
algo comum n&o deveria acontecer e no momento que tal situacéo se apresentar, estes vao
saber impor seu conhecimento sobre a lei e exigir que o correto seja posto em pratica. (CDC
Lei n® 8.078, 1990)

Infragdes como nao entregar o servigos ou produtos € uma situagao que se tornou
corriqueira, e até mesmo preocumante, pois hdo ha como estipular uma medida geral para
gue seja aceita uma margem de erro para qualquer servigo ou produto, havendo uma falta
em ver até onde é aceitavel o ndo cumprimento desta relacdo, mesmo sendo estipulado

que nao é permitido tal descumprimento onde é possivel verificar qual a gravidade dos atos,
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vejamos que se falamos de um servigo como contratar um contador para fazer controle de

gastos e garantir que os ganhos sejam compativeis com os gastos a serem efetuados no
més ao ano, nao possui grandes riscos que um pequeno erro de calculo possa vir a
acontecer durante esses processos, contudo, se um engenheiro contratado para fazer os
calculos para estrutura de uma casa que o consumidor ira fazer e este comete alguns erros
nos calculos, quais as os criterios que poderiamos usar para que a norma seja igual para
as duas infragbes mas que o grau de risco seja levado em consideragdo. (KAHLE
BITENCOURT, 2021)

Quando um individuo recorre de um ato de infracdo cometido contra si e aquele que
cometeu o ato ndo tinha conhecimento de que tal era uma infragéo ja se pode observar que
aquele que sabe o que deve ser feito ira apresentar as medidas corretas preestabelecidas
e o outro individuo tomara ciéncia e a situagdo sera resolvida de forma simples e sem
grandes agdes ou processos, apenas um dialogo e o cumprimento da norma ja irdo bastar
para que os protocolos sejam cumpridos e a situagéo se finde sem complicagdes.

As politicas publicas vém com essa finalidade de tornar a sociedade capaz de
resolver conflitos simples com apenas as informagdes corretas e utilizar a maquina publica
quando se fizer de extrema necessidade e quando o caso envolver muitos atenuantes, mas
até que isso seja necessario todos vao saber o limite dos seus direitos e a extensao dos

seus deveres possibilitando resultados equilibrados e eficazes. (CNN; 2023)

4.1 DESENVOLVIMENTO DE PROJETO DE EXTENSAO COM MODULO DE DIREITOS
FUNDAMENTAIS

O projeto tem por objetivo trazer além da base tedrica, a visdo pratica e as
consequéncias dos atos, além dos objetivos que podem ser alcangados a longo prazo. A
apresentagao de casos praticos e a demonstragdo das vertentes discutidas fazendo
assimilacao de algo complexo para algo corriqueiro facilita a proximidade do conteudo ao
entendimento da utilidade e comentar sobre o tema, trazer a todos a ideia de que eles
podem e devem mais do que estao acostumados. (CNN; 2023)

O Direito € um ramo muito sério e de extrema importancia para o funcionamento da
sociedade, demonstrar essa importancia e levar conhecimento basico sobre temas que
estdo presentes diariamente ao nosso redor possibilita direitos iguais nas diversas relagdes

tanto sendo como uma prote¢ao ou como uma forma de garantia.

Anais Eletronico do | CDU - Congresso de Direito UniCesumar 307
UNICESUMAR - Universidade Cesumar @UniCesumar



| Congresso de Direito
UniCesumar

niCesumar ISBN: 978-65-986306-0-7

Auaig

Ao desenvolver o projeto este vem em um molde que pode ser aplicado para

qualquer idade, pois se utiliza de informagdes e exemplos que estdo ao alcance da
compreensao de todos, 0 que o torna uma politica publica viavel a aplicagéo, ja que leva a
informacgéo e atinge a finalidade independente de quem for receber o conteudo aplicado.

Alguns dos topicos escolhidos para serem abordados envolvem, os direitos e
deveres fundamentais, o direito do consumidor, crimes e infragbes como cyber crimes e
infracbes de pequeno ou médio porte, acesso a saude, e como fazer valer tais direitos e
como cumprir com os deveres da forma correta. (CNN; 2023)

Inicialmente o projeto tem o foco em ser apresentado para adolescentes e jovens
como uma forma de inserir estes individuos na sociedade com conhecimento suficiente
sobre seus atos e uma bagagem que os possibilitem de alcancar seus objetivos de forma
mais facil e satisfatéria, como uma forma de ver essa evolugao o processo normal esperado
€ que os filhos atinjam horizontes maiores do que os que seus pais ou a familia conseguiu
adquirir durante a vida. (ECA, 1990)

Mas a sociedade também possui responsabilidades, assim como é preestabelecido
no ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente), que é dever de todos proteger e preparar
nossas criangas e adolescentes durante toda essa fase de vulnerabilidade e deveres
preestabelecidos para também contribuir com tal ascensdo dos jovens que vem para
alavancar a nagao e a tornar cada vez mais evoluida e economicamente maior, pois todos
procurando melhores condi¢des implica em grandes movimentagbes em um geral, sendo
estas consequéncias de uma boa base fornecida desde o principio da formagédo desses
novos individuos que irdo compor a sociedade um dia. (ECA, 1990)

Com esse objetivo o projeto vem para alavancar a proxima geragdo com
conhecimento prévio que os direciona a seguir seus caminhos evitando que estes percam
tempo e energia com atitudes ou tentativas que ja se sabe que nao daria certo, mas que
estes nao poderiam saber sem que alguém os preparasse para isso.

A preparagao precede a visdo de impulsiona-los ao sucesso, tendo em vista que
possuir individuos que estdo iniciando sua vida adulta e adquirindo responsabilidades
efetivas, com essa preparagdo podemos esperar que grandes resultados serao obtidos,
dentro dessa ideia se possuimos uma quantidade significativa de individuos desenvolvendo
diversas atividades notaveis isso pode trazer uma melhoria na imagem da sociedade como

um todo, de forma interna ou externa trazendo resultados positivos como investimentos ou
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uma procura para poder replicar estas medidas em outros lugares por ver o impacto positivo

que podem ser alcangados. (ECA, 1990).

4.2. O CONVIVIO SAUDAVEL E PASSIFICO, SENDO SATISFATORIO AO POSSUIR
POLITICAS PUBLICAS QUE SEJAM EFICAZES E PREPARATORIAS PARA UM
CONVIVIO HARMONICO.

Diante de toda medida os maiores anseios sdo saber quais frutos os atos e
pensamentos conseguem lograr, aplicar politicas publicas em foco de levar a populagéo a
tomar conhecimento sobre seus direitos fundamentais torna a sociedade equilibrada e
pacifica pois quando se tem individuos capacitados que sabem quais medida devem tomar
para chegar a uma solugao correta e satisfatoria ao que tange a justica, ambos ja terao
consciéncia do que deve ser feito. (CNN, 2023)

Nestes casos o individuo que cometeu uma infragao sabera que devera repara-la,
assim o fara e aquele que teve seu direito violado vai saber que deve ir atras de reparagao
€ quais meios devera aplicar para tal aplicagdo. Podemos considerar um éxito as politicas
publicas quando € possivel ver a mudanga acontecendo, colocando em pratica diversas
politicas publicas que tenham o intuito de equilibrar o conhecimento da populagao sobre
seus direitos fundamentais traz resultados que possibilitam que o convivio harménico seja
uma realidade mais proxima.

Nao apenas vemos que os individuos comegam a ver resultados positivos junto a
sociedade e nas suas vidas alcangando maiores resultados e condi¢cdes de adquirir tudo
aquilo que sem o conhecimento adequado as vezes poderia parecer um tanto quanto fora
de alcance, também é possivel ver o resultado na propria estrutura juridica do pais, pois
existe um congestionamento no sistema judiciario do pais por possuir um numero
preocupante de agdes judiciais, em 2022 foi atingido o marco de 81,4 milhdes de processos
sendo 31,5 milhdes de novos casos e 30.3 milhdes concluidos. (SIMAO, Henrique José
Parada 2023).

Um fluxo tdo grande de processos apenas comprova a necessidade da
implementacdo de politicas publicas que levam conhecimento da populagdo sobre as
diversas medidas que podem ser tomadas que muitas vezes pode ser resolvido de diversas
formas, mas pela falta de conhecimento sempre sao requisitadas as mesmas medidas que
ao passar do tempo se tornam inviaveis, com um sistema congestionado algo que deveria

ser rapido ou que possui essa necessidade especifica corre o0 risco de nao atingir o
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resultado necessario e esperado apenas desgastando uma ferramenta que deveria ser boa

para a populagdo mas por nao saber fazer uso de tudo que esta disponivel para estes, se
vé inutil em suas fungdes. (CNN, 2023)

Quando se fala de politicas publicas que sejam satisfatérias algumas pessoas podem
ter dificuldade em identificar alguma que esteja sendo utilizada e que estimule o
desenvolvimento de mais, assim, podemos trazer como exemplo uma politica publica que
foi desenvolvida para identificar pessoas com doencgas ocultas.

A ideia foi desenvolvida no Reino Unido e foi aderido no Brasil inicialmente com o
corddo com desenhos de quebra cabega para identificar pessoas com o transtorno do
espectro autista (TEA), a Lei n° 14.624, sancionada em 17 de julho de 2023, altera o
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, e agora o cordao
de girassol foi adicionado como forma de identificar qualquer doenga nao visivel como o
proprio autismo, Alzheimer, surdez, deficiéncia intelectual, Doenga de Crohn, retocolite
ulcerativa, entre outros. (HIDDEN DISABILITIES SUNFLOWER)

Tendo tal exemplo de politicas publicas que faz uma grande diferenga na vida de
uma pessoa que ja possui limitagdbes demonstra o impacto positivo de desenvolver tais
projetos e os resultados satisfatérios que este traz para que o convivio se mantenha
harmonico e saudavel, pois, ndo ha como saber as limitagées e necessidades de todos mas
tendo algo que facilite este contato transforma as relagdes mais faceis e de maior
acessibilidade para aqueles que mais necessitam e permite que a vivéncia seja cada vez
mais proximo ao que pessoas sem tais limitagdes estdo acostumadas a viver. (CNN, 2023)

Politicas publicas também se apresentam como um meio que movimentam a
sociedade podendo ser inseridas em diversas areas, mas sempre com o intuito de melhorar
a qualidade de vida dos individuos que a compde sendo em areas como nos seus direitos
fundamentais, saude, educagao, seguranga, meio ambiente, transporte, cultura, habitagéo,
assisténcia social, esporte e turismo, algumas dessas areas podem se relacionar para que
os resultados sejam ainda maiores. (CNN, 2023)

A cidade de Balneario Camboril possui uma iniciativa de transporte publico
totalmente gratuito seja para moradores ou turistas, gerando uma facilidade no transporte
mais pessoas se vem favoraveis a visitar o municipio pelo beneficio de nao precisar tirar
parte do valor economizado para realizar a viagem destinada ao transporte de um lugar a

outro, tal medida também contribui para a diminuigdo de uso de veiculos préprios dentro do
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espacgo urbano, tornando o transito mais ameno e melhor durante horarios de grande fluxo,

todas as informagdes sobre o funcionamento do transporte coletivo gratuito consta no site
da prépria prefeitura. (PREFEITURA DE BALNEARIO CAMBORIU, 2023)

Os exemplos citados trazem a ideia de que independente de qual forem as politicas
publicas aplicadas, todas devem ter a intengdo de melhorar e elevar a sociedade a um
melhor convivio e a levar todos a possuirem melhores condigdes dentro da sociedade,
deixando as caracteristicas pessoas nao atrapalharem o fluxo geral que o sistema que

envolve a coletividade deve manter.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os direitos fundamentais e as politicas publicas hoje precisam caminhar juntos com
o intuito de fazer ser possivel que a populagdo compreenda que possui direitos e que estes
podem ser requeridos e postos em pratica, desde o problema mais simples aos mais
complexos a previsao legal esta disponivel a todos e precisamos conscientizar a populagao
disso.

Levar a informacgéo por meio das Politicas Publicas € uma forma de incentivar a
populagado mostrando que podem ter uma vida digna e requerer respeito e o cumprimento
de seus direitos, desde que estes se dediquem a procurar saber quais s&o as normas que
estdo vigentes na sociedade que vivemos € como isso pode nos afetar de forma positiva
ou negativa e quais estratégias podemos levantar para tornar essas normas eficazes para
cada um como individuo e como ela pode funcionar para a coletividade. Os direitos
fundamentais foram criados para garantir que todos sejam vistos iguais perante a lei e a
justica sem distingdes pessoais, mas para que elas sejam efetivas precisamos que os
individuos se interessem por coloca-las em pratica.

As infragbes que vem criando o sentimento de ineficacia da norma atrapalham a
evolucao da sociedade e a vontade de aprender mais sobre os direitos fundamentais, pois,
tendo em vista que o pouco que a populagao conhece sobre as normas ja se vé uma grande
insatisfacao de uma coletividade ao notar que seus esfor¢gos nao atingem os resultados que
deveriam ou poderiam atingir.

Em casos de tentar apresentar normas que levem algumas ideias ainda mais longe
da realidade dos individuos que vivem de forma em que sequer o basico é fornecido as

politicas publicas ndo cumprirdo com sua fungdo ou nado serdao eficazes, assim a
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necessidade de apresentar os direitos fundamentais e as ferramentais para tentar alcancar

resultados especificos resolvendo aos poucos pequenas situacbes que comegaram a ser
vistas como comum e fazendo a populagao ver que ndo sdo comuns e que existe a previsao
para que eles procurem ajuda e que seja reivindicado aquilo que Ihes prometeram como
algo de direito fundamental.

Despertando o interesse dos individuos que recebam as informagbes
disponibilizadas em uma acdo vinda de uma politica publica essa informagao e
conhecimento adquirido ndo sera apenas recebido e guardado mas sera repassado para
aqueles que estdo proximos se tornando uma rede de informacdes e movimentando o
conhecimento sobre 0 assunto abordado e proliferando uma conhecimento efetivo e correto
sobre inicialmente conceitos basicos dos direitos fundamentais e ao ir desenvolvendo tais
atividades onde a implementagdo desses conhecimentos abranjam grande parte da
populagcao podera ser observadas melhorias e um melhor funcionamento da sociedade.

Em diante novas politicas publicas irdo surgindo e possibilitando que a populagao
cada vez mais tenha controle dos seus direitos n&o deixando que pequenas injustigas se
acumulem os impedindo de garantir que seus direitos fundamentais sejam aplicados e

daqueles que vivem junto a eles.
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