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RESUMO

O presente artigo tem por objetivo analisar a utilizagdo de aplicativos de remuneragao por condicionamento
fisico e desempenho a luz da necessidade de protecdo de dados pessoais e da eventual ofensa a direitos da
personalidade. Para tanto, utilizou o método hipotético-dedutivo, fundamentado em pesquisa e revisdo
bibliografica de obras, artigos de periddicos, legislagdo e doutrina aplicaveis ao tema. Como resultado,
verificou-se que o uso de aplicativos que oferecem recompensa aos usuarios pela execucao de atividades
fisicas pode contribuir para o alcance de uma vida mais saudavel, contudo, ha o risco de que tais ferramentas
sejam utilizadas em larga escala para fins de concessao de beneficios ou penalizagao com base em um score
de saude, que tende a responsabilizar o cidadao por sua saude, sem considerar questdes complexas, politicas
e sociais, funcionando dentro de perspectiva de capitalismo neoliberal, centrado em vigilancia, que propaga
ideais de corpo e saude para a obtengao de maior produtividade e resultados.
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1 INTRODUGAO

As tecnologias vestiveis (do inglés wearables) sao dispositivos tecnoldgicos que
prometem facilitar o cotidiano das pessoas, sobretudo em razdo de suas potencialidades
nas areas da saude, lazer, esportes, geonavegacéo e auxilio em atividades domésticas,
além de serem artigos que agregam estilo, moda e status social, considerando o cenario
de aquisicdo de cada aparelho, de inovagbes diarias e obsolescéncia programada.
Contudo, tais dispositivos desencadeiam uma série de indagagdes relacionadas a protegao
de dados e a vigilancia excessiva perpetrada por empresas do mercado tecnoldgico e pelos
Estados.

Questiona-se a coleta de dados dos usuarios quanto a questbes relacionadas a
saude, que podem ir desde batimentos cardiacos, niveis de glicose, ciclo menstrual, até a
verificacdo quanto a animosidade, irritabilidade, performance fisica e qualidade do sono,
dados que possibilitam analises complexas e a criacdo e identificacdo de padrbes
comportamentais e perfis fisiolégicos, mesmo que o usuario ndo tenha a real dimensao

acerca dos delineamentos desta vigilancia e suas eventuais consequéncias futuras. Se
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antes os produtos e servigos eram apresentados e oferecidos com base em um padrao

meédio de consumidores, hoje sao personalizados.

Outrora, se a analise de risco era fundamentada na média, no mau-pagador, na
avaliagdo quanto a probabilidade de perigo, no impacto ou eventual prejuizo, hoje pode ser
personalizada, com base em padrées individuais de bom (ou mal) comportamento. E a era
da personalizagao do conteudo, que pode beneficiar ou prejudicar cidadaos considerando
o desempenho e elementos essenciais de sua personalidade, analisados sob o prisma da
vigilancia pos-moderna.

E necessario atencdo quanto aos dispositivos vestiveis exatamente porque o
usuario, em tese, nao tem como saber quais dados estdo sendo coletados, controlar seus
sinais vitais e padrées de comportamento inconscientes, mas que podem ser coletados
pelos wearables, tais como estados mentais, irritabilidade, nervosismo, ansiedade etc., que,
analisados por sistemas inteligentes, podem mensurar avaliagdo individualizada, isto &, a
analise que antes n&o poderia ser realizada, agora, com estes dispositivos invasivos de
privacidade, pode ser personalizada, possuindo o conddo de beneficiar ou prejudicar
usuarios, sobretudo em se tratando de aplicativos que remuneram por atividade fisica e

desempenho corporal.

2 WEARABLES: A COLETA DE DADOS SOBRE SAUDE E APLICATIVOS DE
MONITORAMENTO E REMUNERAGAO POR CONDICIONAMENTO FiSICO

As tecnologias vestiveis (do inglés wearables), sao dispositivos tecnoldgicos que
podem ser acoplados ao corpo humano e coletam dados sobre a saude e performance
fisica por meio de uma interface e que podem ser transmitidos para outros objetos
inteligentes, como smartphones, tablets e computadores. S&o exemplos de tecnologias
vestiveis: relégios, 6culos, joias e tecidos inteligentes. S&o artigos tecnoldgicos em plena
expansao e que no futuro prometem ter cada vez mais funcionalidades na area da saude,
dos esportes e do lazer. A difusdo dos wearables tem se intensificado no mundo corporativo
para a redugéo de custos com seguros, para medir indices de produtividade e politicas de
gestdo remota, auxiliar soldados em campos de batalha e monitorar idosos e criangas.

Guimaraes e Américo (2017) pontuam as tecnologias vestiveis como toda forma de
tecnologia digital integrada que utiliza o corpo humano como suporte, podendo transmitir
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aos dados coletados (por meio do acesso a Internet ou por Bluetooth) a dispositivos de

maior poder de processamento e aplicativos que transformam estes dados em informacdes
ao usuario.

Sao exemplos de tecnologias vestiveis o Android Wear, o Apple Watch, a pulseira
da FuelBand, da Nike; e a miCoach, da Adidas, todos dispositivos voltados as praticas
esportivas e a telecomunicagdo. Ja o Google Glass sao 6culos de realidade aumentada
para uso corporativo, possibilitando a interagao de usuarios por meios de conteudo em uma
interface.

Tal cenario fez com que os vestiveis recebessem investimento por parte dos
mercados tecnologico e financeiro, que logo visualizaram que estes aparelhos poderiam
contribuir para a solugéo de varios desafios de gestédo publica nos grandes centros urbanos,
entre eles, o controle da criminalidade e a seguranga publica, a mobilidade e o trafego
urbanos, a poluicdo, a comunicagao social, 0 acompanhamento quanto a adesido de
politicas publicas, a emissdo de avisos de emergéncia e o monitoramento remoto
populacional em tempos de crise.

Muitos pacientes de doencas crénicas podem ser beneficiados por meio dos
wearables, especialmente os que s&o hipertensos, possuem diabetes ou doencgas
pulmonares. Igualmente necessitam de acompanhamento gravidas, idosos, pacientes no
poOs-operatorio, pacientes com céncer, portadores do virus HIV, e os que, por alguma razéo,
estejam em estado ou sob condi¢gdes de alto risco. O acompanhamento constante dos
sintomas e parametros fisioldgicos pode significar também maior percepgédo de seguranca
(sob o ponto de vista psicolégico e mental) por parte dos pacientes, que podem realizar
medi¢des diarias e comunicar a equipe médica caso verifiquem alteragdes significativas por
meio de seus dispositivos moveis.

Os vestiveis voltados as atividades esportivas e ao desempenho também podem
auxiliar o individuo a se manter no peso ideal, a gerir a quantidade de calorias ganhas ou
perdidas ao longo do dia e da semana e a gerir melhor o tempo e a qualidade do sono. As
mulheres podem melhor acompanhar o ciclo menstrual, a ovulagdo e, quando gravidas,
parémetros fisioldgicos.

Recentemente, ganharam destaque os aplicativos que remuneram por atividade
fisica. O aplicativo FitCoin permite ao usuario monetizar suas idas a academia de ginastica.

O mecanismo é simples: “integrando-se aos rastreadores de movimento e wearables
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[dispositivos de vestir] mais comuns, o aplicativo converte nossas pulsag¢des cardiacas em

uma moeda digital”. A intengdo dos criadores do app € que, assim como ocorre com a
moeda BitCoin, a moeda gerada com a atividade fisica seja utilizada para a compra de
produtos exclusivos de parceiros como a Adidas, assim como para “reduzir o custo do plano
de saude (Morozov, 2018, p. 66). Como pontua Morozov:

[...] € possivel que a FitCoin ndo resulte em nada, no entanto o principio subjacente
a ela aponta uma transformagdo mais ampla da vida social sob condi¢cdes de
conectividade permanente e mercantilizagdo imediata: o que antes se fazia por
prazer, ou s para cumprir as normas sociais, passa a ser firmemente guiado pela
l6gica do mercado. As outras l6gicas n&o desaparecem, mas se tornam secundarias
em relagao ao incentivo monetario (Morozov, 2018, p. 66-67).

O aplicativo WeWard foi langado na Franga em 2019 e tem por objetivo incentiva os
usuarios a praticarem atividades fisicas diariamente, remunerando-os economicamente
com base nos quildmetros percorridos e diante do alcance de metas de exercicios. Quanto
mais o usuario se exercita, mais Wards ganha, a moeda virtual do app, que pode ser
convertida em presentes, cupdes de desconto, vales, brindes, recompensas ou, até mesmo,
dinheiro, diretamente na conta bancaria. Os passos sao calculados com preciséo, utilizando
um contador de passos, que funciona mesmo quando o smartphone esta no bolso do
usuario. Os dados de saude monitoram o numero de andares subidos, as calorias
gueimadas e a distancia percorrida, permitindo que o usuario monitore o seu desempenho.
O modelo de negocios é baseado em “trés pilares: ganhos no setor da saude, com menos
pessoas internadas por doengas cardiovasculares; ganhos no meio-ambiente, com menos
producdo de CO2; e ganhos com propaganda” (Cauti, 2022).

Por meio do aplicativo Heartbit (antes chamado Mova Mais) é possivel praticar
atividade fisica e acumular pontos, que pode ser trocado por diarias em hotéis, ingressos
de cinema, passagens aéreas e outros produtos. Ja os usuarios do Charity Miles podem se
empenhar em causas sociais, altruistas e humanitarias, ja que em vez de pagar a quem
pratica atividade fisica, o aplicativo destina doagdes para instituigdes beneficentes, uma vez
que tem parcerias com instituicbes de caridade, ONGs e centros de atendimento de
cuidados com cancer, Alzheimer, AIDS e outras doencgas. A cada distancia percorrida,
medida em milhas, o app gera um valor diferente. O dinheiro gerado vem de doadores, que

geralmente mostram anuncios dentro do app (Techmundo, 2017, online).
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O aplicativo Pact propde ao usuario um acordo que envolve uma rotina de exercicios.

Se o pacto for quebrado, a pessoa deve pagar certa quantia em dinheiro. Caso consiga
cumprir o acordo, sera recompensada com dinheiro. O pacto é validado com o check-in na
academia e o registro de atividade fisica no app RunKeeper. Para atestar que o usuario
realmente esta na academia, o aplicativo checa constantemente a localizagdo do GPS. O
aplicativo ainda “continua monitorando sua localizagdo por varios minutos para saber se
vocé realmente esta na academia malhando ou foi apenas “bater o ponto”. Segundo dados
dos proprios desenvolvedores, os usuarios costumam cumprir com o pacto em 85% das
vezes” (Techmundo, 2017, online).

O app DietBet tem por foco a perda de peso pelo usuario, que aceita participar de
desafios, como “perder 4% de peso em um més ou 10% de seu peso em seis meses”.
Depois de aderir aos desafios, o usuario deve atingir a meta de exercicios fisicos e, caso
obtenha éxito, € recompensado com dinheiro ou produtos, como vitaminas e
emagrecedores (Techmundo, 2017). Os wearables contribuem para a manutengao de um
estilo de vida mais saudavel, evitando, com as medidas acimas citadas, parte do estresse,
da ansiedade e do aparecimento de sintomas de doengas cronicas e de males como a
depressao, tendo em vista o potencial que boas praticas de saude possuem para fins de

prevencao e cuidados médicos.

3 CORPO, SAUDE E DESEMPENHO: BASES DO CAPITALISMO DE VIGILANCIA
NEOLIBERAL

A popularizagédo da utilizagdo das tecnologias vestiveis, que coletam dados sobre
saude, de certo modo, se deve a conscientizacdo, na sociedade pdés-moderna, quanto a
necessidade de manuteng¢ao de um estilo de vida saudavel e que propicie a prevencao de
doengas, especialmente tendo em vista as possibilidades de diagndstico precoce e
tratamento alcangadas gragas ao avango da medicina e dos cuidados com saude. O que,
inicialmente, pode parecer maior nivel de consciéncia coletiva quanto a indispensabilidade
do bem-estar fisico e mental, € um paradoxo dos tempos pds-modernos, ja que poucas
vezes na historia da humanidade se trabalhou tanto como agora, se falou em aparecimento

de doengas, especialmente cronicas e mentais, em esgotamento e em como a alimentagao
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humana esta distante da que poderia ser considerada mais saudavel, sobretudo diante do

consumo de industrializados e de fast food.

Corrobora o fato de que o discurso publicitario em torno das tecnologias vestiveis é
que estas possibilitam maior performance fisica e gestdo do tempo, desempenho e
produtividade, bem como que os dados coletados se convertem em autoconhecimento e
otimizacdo. Cita-se alguns slogans: “Saiba mais sobre sua saude e seu coragdo” (Fitbit
Versa 2); “Encontre inspiragdo por meio de um entendimento profundo sobre seu corpo e
saude” (Fitbit Charge 4); “Sempre a vista, sempre de olho” (Apple Watch S5); “Aprimore-se
e viva melhor’ (Xiaomi MiBand 4) (Bitencourt, 2020, p. 161; Tobbin, Cardin, 2021).

Sob a perspectiva do capitalismo, ha uma preocupagé&o com o corpo, ja que este
precisa ser util, adaptavel, submisso, docil e manipulavel, de modo que as instituicbes
sociais funcionam como mecanismos de controle para que este corpo seja educado, a fim
de que se extraia toda a sua for¢a produtiva. A preocupagao com a disciplina do corpo
individual abrange intervengdes politicas e econdmicas, o controle da taxa de natalidade,
epidemias, da longevidade e da mortalidade; ha investimento nos corpos socializados.

Para Foucault (2013, p. 116) é ddécil “o corpo que pode ser submetido, que pode ser
utilizado, que pode ser transformado e aperfeicoado”. Foucault evidencia a capacidade das
tecnologias de servir aos objetivos do poder disciplinar, uma vez que permitem vigilancia
constante e mensurar a disciplina do individuo. Destaca-se que a vigilancia por parte das
instituicbes sociais € uma espécie de priséo, ja que vigia e impde padrdes corporais de
utilidade, organizacao, trabalho e toleréancia.

A docilidade dos corpos € essencial para a aceitagdo das tecnologias vestiveis, uma
vez que para estas o corpo pode ser constantemente aprimorado e o seu monitoramento é
a melhor maneira de verificar resultados. Na pos-modernidade, o aperfeicoamento dos
corpos € o garantidor da disciplina, da produtividade do bom comportamento. Basta verificar
que os wearables objetivam exatamente monitorar o desempenho corporal e diario do
individuo com base na sua saude, produtividade e rentabilidade. Foucault (2013) demonstra
que quanto mais sutil, minucioso e intimo for o alcance maior a eficiéncia das técnicas de
poder. Quanto mais inocente, inofensivo e de coer¢do sem aparente grandeza maior o
dominio e a sujeicdo do regime punitivo na contemporaneidade. “A disciplina é uma
anatomia politica do detalhe”, que trabalha até mesmo durante o sono e da sentido mesmo

ao insignificante.
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Evidente que o poder tende a ser cada vez mais sedutor, uma vez que o individuo,

para viver sob a perspectiva de uma vigilancia hierarquizada, precisa visualizar “beneficios”.
Os atuais sdo mediados pela coleta e o tratamento de dados, que prometem trazer
facilidades a vida humana. O discurso dos vestiveis € ainda mais eficaz: monitorar a saude
(tdo prejudicada pela complexidade dos tempos pds-modernos) para gerar mais rendimento
e resultados (em um cenario de modernidade liquida (Bauman, 2001), capitalismo
parasitario (Bauman, 2010), individualismo exacerbado, egoismo, hiperconsumo,
mercantilizacdo das atividades humanas, supervalorizagdo de bens materiais e
irresponsabilidade nas relagdes afetivo-filias (Cardin; Gurginsk, 2016) — que fundamenta a
vida de um sujeito que se julga livre — mesmo que sob constante vigilancia).

Tal cenario € delineado por Byung Chul-Han (2020, grifo nosso), na obra
“Psicopolitica: o neoliberalismo e as novas técnicas de poder”. Para o filésofo, hoje, o ser
humano acredita que n&do é um ser submisso, mas um projeto livre, com esbog¢o que se
reinventa incessantemente. A passagem do sujeito ao projeto € mediada por um sentimento
de liberdade, que é uma forma de subjetivacdo e sujeicdo. Se antes as coergdes eram
externas e impostas, agora sdo internas e fundadas em obrigagdes de otimizagcédo e
desempenho.

A demanda atual exige, portanto, além de habilidades cognitivas, também
competéncias emocionais, ja que as emog¢des se tornaram matéria-prima para a otimizagao
da comunicagcdo. E a este cenario € fundamental o processo de gamificacdo. A
ambientac&o do jogo gera mais produtividade e rendimento, isso porque o jogador tende a
se envolver mais emotivamente do que o trabalhador, que atua em uma funcéo racional. O
imediatismo igualmente € inerente ao jogo, que propicia a sensagao de éxito e de
recompensas imediatas (aqui se insere a importancia dos likes, do compartilhamento, do
numero de seguidores e do engajamento (Han, 2020, p. 69) —, quiga, a remuneragéo por
atividade fisica.

Surge, com o dominio dos dados, a crenga na mensuralidade e na quantificabilidade
da vida, bem como que estes geram autoconhecimento, dindmica ja visualizada com o
discurso publicitario dos wearables. A grande questdo é que, por mais abrangentes e
complexos, os dados n&do produzem autoconhecimento (como prometem os wearables).

“Os numeros nao contam nada sobre o “eu”. Nao ha narrativa. Mas o “eu” se deve a uma
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narrativa. Ndo é a contagem, mas a narrativa que conduz ao encontro de si e ao

autoconhecimento” (Han, 2020, p. 84, grifos do autor).

De acordo com Zuboff (2019, online) uma das agendas do capitalismo de vigilancia
é atingir a dimensé&o da profundidade — que significa extrair um superavit comportamental
altamente lucrativo e preditivo por meio dos dados — que se converteriam em padroes
intimos. Essas “operagdes de suprimento s&o dirigidas a sua personalidade, a seus estados
de espirito e suas emogdes, a suas mentiras e vulnerabilidades. Todo nivel de intimidade
teria de ser capturado de modo automatico” para dar rumos de certeza a gestdo de dados
pelas empresas.

Nao se discute que com este novo mercado, moldado as bases da personalidade,
os consumidores tém muito a ganhar. Com a Internet, a concorréncia aumentou de forma
exponencial, os produtos tém que ser cada vez mais uteis e possuir padrdo de qualidade.
Ao mesmo tempo, questiona-se se esta padronizagao permitida por meio da monetizacao
de dados (e técnicas invasivas de vigilancia) n&o representariam ofensa a privacidade e a
autodeterminacao informativa dos usuarios.

Quanto aos vestiveis, verifica-se que ainda ha muitas duvidas sobre a transparéncia,
a privacidade e a seguranca da gestdo de dados, bem como qual € o destino das
informagdes coletadas (e se s&o compartilhadas com outras empresas, vendidas ou
trocadas). Quanto a possibilidade de controle do individuo, tanto de suas agdées como
emocoes, verifica-se que os wearables representam modalidade de dispositivos com alto
potencial de vigilancia e que ainda ndo ganharam a devida atencéo, ja que ainda sao
tratados como brinquedos, simples relégios e pulseiras inteligentes, de modo que os dados
por eles coletados, bem como o seu tratamento, ainda s&o dindmicas desconhecidas pelos
usuarios. O que se indaga é se estas tecnologias ndo seriam somente mais uma
modalidade que coopera para os objetivos de coleta de dados das BigTechs, que tém
demonstrado que se interessam pela criacdo de devices na area da saude.

Além das eventuais parcerias com hospitais, clinicas, redes de seguro e planos de
saude, é possivel que os dados coletados por dispositivos tecnoldgicos sejam convertidos
em informagdes que alimentam o fendmeno da monetizagdo de dados por este mercado
tecnoldgico, que muito tem a ganhar com dados sobre saude e que podem demonstrar
padrdes comportamentais dos usudrios para fins de publicidade direcionada. E uma
discussao internacional a possibilidade de venda e do compartilhamento dos dados das
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redes sociais com terceiros interessados, na maioria das vezes sem o consentimento dos

usuarios. E o que evidenciaram os casos paradigmas internacionais Edward Snowden e
Cambridge Analytica (Pilati; Olivo, 2014; Santin; Magro; Fortes, 2017; Fornasier; Beck,
2020).

Quanto a investida das empresas de tecnologia em parcerias na area da saude,
verifica-se que estas podem democratizar o0 acesso e os cuidados com saude, beneficiando
pacientes e diminuindo os custos diante de estratégias voltadas a prevengédo e ao
diagndstico precoce. Ao mesmo tempo, levantam muitas questdes relacionadas a
privacidade e a protecdo de dados dos usuarios, especialmente quanto a este contexto de
monetizacdo e de utilizacdo de dados de saude para fins de analise de risco outrora
impossibilitada, baseada nos padrées de comportamento apontados por técnicas invasivas
de privacidade.

E importante ressaltar que com os wearables, diferentemente de quando ocorre com
a quebra do sigilo de mensagens e conversas trocadas por meio de aplicativos ou redes
sociais, 0 usuario nao possui qualquer controle das informacdes que estao sendo coletadas
e produzidas, tampouco pressupde de que maneira essas poderao ser utilizadas em seu
favor ou desfavor. Para Mobbs et al. (2020), tais dispositivos, por mais que coletem dados
sobre a saude e a performance fisica, muitas vezes nao sio validados e precisos o
suficiente para serem considerados clinicamente uteis.

Verifica-se que os dados coletados pelos wearables podem ser uteis para coletar
dados sobre a performance fisica do consumidor padrdo destas tecnologias, contudo, a
imprecisdo destes dados € determinante para o questionamento acerca do seu uso em
circunstancias que poderiam prejudicar o usuario em sede de técnicas invasivas de

privacidade.

4 PRIVACIDADE E DESEMPENHO: MOEDA DE TROCA PARA A CONCESSAO DE
SERVIGOS: BENEFICIOS E PREJUIZOS

A personalidade representa o conjunto de caracteristicas unicas do individuo e
inerentes & pessoa humana. E por meio da personalidade que o individuo pode adquirir e
defender seus bens e direitos como a vida, a honra, a liberdade etc. (Szaniawski, 2002;
Tobbin; Cardin, 2021). Portanto, diz respeito a caracteristicas pessoais do individuo, sua
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visdo sobre o mundo e sua vida sob o ponto de vista subjetivo e individualizado. E o

conjunto de padrbes, pensamentos e autopercepgao que distinguem a pessoa das demais
que a cercam. A expressao da personalidade reclama liberdade e aceitacdo de opinides e
estilo de vida diversos.

Como afirmam Tobbin e Cardin (2022, p. 124) o saudavel e livre desenvolvimento da
personalidade “exige a protecdo da dignidade humana, de sua autonomia e
autodeterminacdo, bem como o respeito a liberdade individual e direitos”, como “a
privacidade, a intimidade, a honra, o nome, a sexualidade, a convivéncia familiar, a livre
expressao de opinido e a manifestacdo de pensamento e crenga”. Para que a personalidade
se desenvolva é essencial 0 acesso a saude, a educagao e a oportunidades de trabalho e
de participacao social e cidada.

Para Tepedino (2004) os direitos de personalidade sdo os essenciais a tutela da
pessoa, considerando a protecdo da sua dignidade e integridade. Os direitos da
personalidade, portanto, protegem o que o ser humano possui de mais impar, suas
caracteristicas individuais, que nao subsistem diante de imposicdes arbitrarias ou
desrespeito aos limites de interferéncia na esfera individual, bem como diante de ofensa a
sua integridade, seja fisica ou mental.

Conforme Bittar (1999, p. 64) os direitos da personalidade “qualificam-se a partir de
caracteres bem definidos, tratando-se de direitos inatos, absolutos, extrapatrimoniais,
intransmissiveis, imprescritiveis, impenhoraveis, vitalicios, necessarios e oponiveis erga
omnes". Sao os direitos da pessoa considerada em si mesma e anteriores ao Estado.

No Brasil, o Cédigo Civil de 2002 menciona em seu art. 2° que a personalidade civil
da pessoa comega com O seu nascimento com vida, mas a lei pde a salvo, “desde a
concepgao, os direitos do nascituro” (Brasil, 2002). Os direitos da personalidade sao
tratados em capitulo proprio pelo mencionado Codigo (Capitulo 1), entre os arts. 11 e 21.
Segundo o diploma legal, os direitos da personalidade s&o intransferiveis e irrenunciaveis,
néo podendo o seu exercicio sofrer limitagéo voluntaria (art. 11, CC/02). E possivel exigir
gue cesse a ameaga ou a lesdo a direitos da personalidade, bem como reclamar perdas e
danos, sem prejuizo de outras sangdes previstas no ordenamento juridico.

Séo direitos da personalidade expressamente pontuados pelo Cédigo o direito ao
nome, a imagem, a honra, a boa fama e a vida privada (arts. 16 ao 21, CC/02). Contudo,
autores como Szaniawski (2002), Moraes (2002) e Tepedino (2006) compreendem que o
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rol de direitos da personalidade disposto no Cédigo Civil ndo é taxativo, de forma que outros

direitos, nao contemplados pelo codex, também sao fundamentais para o desenvolvimento
da personalidade humana, sobretudo diante da evolug¢ao social e da dificuldade de o Direito
acompanhar e regular todas as esferas e tematicas da ordem social ao tempo que estas
sdo identificadas e reconhecidas.

No Brasil, alguns autores compreendem que a dignidade da pessoa humana,
prevista no art. 1°, inciso lll, da Constituicdo Federal de 1988, anunciada como um dos
fundamentos da Republica Federativa do Brasil, seria a clausula geral de protecéo da
personalidade, protegendo o ser em sua totalidade em face de situagdes que implicassem
ofensa a sua individualidade, cuja tutela é essencial para o desenvolvimento da
personalidade (Szaniawski, 2002; Tobbin; Cardin, 2021).

A defesa dos direitos da personalidade € essencial para o delineamento de
parametros éticos para a concretizagéo e a expanséo da tecnologia. Um exemplo disso é
que para Doneda (2011) os dados pessoais podem ser considerados hoje como a
expressdo da personalidade, ja que representam gostos, preferéncias, interesses e
caracteristicas fisicas, biologicas e referentes a educagédo, condigdo social, profissao,
religido, saude etc.

Quanto as tecnologias vestiveis, destaca-se que estas podem trazer varios
questionamentos que envolvem os direitos da personalidade. A problematica designada por
este trabalho gira em torno da analise de risco que pode ser realizada com base nos dados
coletados pelos wearables. Neste sentido, o exame de padrdes comportamentais € como
um reflexo de nuances da personalidade do individuo. Parece ser uma escolha da
tecnologia individualizar sua abordagem para conquistar o usuario de dispositivos de
inteligéncia artificial. Consequentemente, a personalidade passa a ser mapeada e
analisada, de forma a se converter em certeza para o impulsionamento do consumo e a
geracéo de valor e lucro.

Os usuarios que possuem padrdao de comportamento poderiam requerer o
monitoramento para diminuir o custo dos servigos (mesmo que isso signifique vigilancia
excessiva e eventual ofensa a privacidade), tendo em vista 0 bom comportamento e o fato
de que a analise de risco comumente € baseada no mau pagador, no usuario que nao

possui estilo de vida regrado, no que corre mais riscos e tende a dar mais prejuizo. A
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privacidade funcionaria, neste contexto, como moeda de troca para reduzir o custo dos
servicos (Zuboff, 2019).
Na visao de Morozov, € bem possivel que no futuro as pessoas acabem negociando

com “derivativos que associam o direito de receber determinados servigos médicos” em
funcéo do comportamento fisico. “E assim que o condicionamento fisico e a satude corporal
vao aos poucos se subordinando ao dominio do dinheiro e das finangas” (Morozov, 2018,
p. 67). Como pontua Morozov (2018) hoje, a tendéncia é que todos os problemas paregam
ser resultado de uma imperfeigdo tecnoldgica que pode ser corrigida facilmente por meio
de um celular.

Soma-se a isso a perspectiva atual de constante submissao das pessoas a situacdes
sociais estressantes e a importancia que este score de boas praticas representaria para a
conquista de um emprego, o acesso & crédito, a servicos, planos de saude e seguros. E
possivel que no futuro haja todo um sistema de cadastramento de usuarios cuja medida
sejam praticas de saude e dados biométricos. Quando se fala em padrbées
comportamentais, fala-se em personalidade e, consequentemente, em analise de risco com
base em aspectos da vida privada do cidadao (protegdo de um contexto que pode ser cada
vez menos privado em muito pouco tempo — considerando a evolugdo do direito a

privacidade na era digital).

5 CONCLUSAO

Os wearables representam hoje modalidade complexa de coleta de dados sobre
parametros fisiologicos, de modo que podem representar vigilancia excessiva, que funciona
dentro de uma 6tica neoliberal de desempenho e a servico do fendmeno de monetizagao
de dados por parte do atual capitalismo de vigilancia.

Com a gradativa utilizagdo destes dispositivos, € possivel que o individuo seja
beneficiado ou prejudicado com base em seus padrées comportamentais e dados sobre a
saude no mercado de trabalho, no sistema educacional, no ambito dos servicos de saude
etc. O recorte utilizado verificou sérios riscos a privacidade, a protegdao de dados e a
autodeterminacéo informativa, tendo em vista que o usuario desconhece os delineamentos

desta coleta e do tratamento de dados pelos vestiveis, consentindo com estes em razao
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dos beneficios alegados pelo discurso publicitario de inovagdo e maior controle sobre a

saude.

Mesmo que este consinta com a coleta e o tratamento dos dados, pouco possui o
controle sobre ela e como estes podem ser utilizados no futuro por empresas, instituicbes
e pelo Estado. E possivel que a privacidade seja utilizada no futuro como moeda de troca
para beneficios por parte do cidadao que provar que possui melhor comportamento e esta
de acordo com normas e politicas desejadas. Por outro lado, € possivel que pessoas que
nao se enquadrem em um padrao de comportamento, de boas praticas de saude e que nao
sigam habitos desejados por esta 6tica neoliberal de desempenho sejam prejudicadas.

A utilizagdo de dispositivos tecnoldgicos e a previsao do gradativo e corriqueiro uso
destes em um futuro bem préximo, fundamentado em vigilancia excessiva, deve fomentar
a discussao acerca da protegao dos direitos fundamentais e da personalidade frente as
inovagdes tecnoldgicas, ja que parece ser ilusdo que o individuo possui protagonismo em
relagcao a este cenario ou formas de defender seus direitos em razdo da popularizagéo da
utilizacdo destes dispositivos, de modo que comumente precisa se adequar a nova

realidade.
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