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RESUMO

O uso desregulado de softwares baseados em inteligéncia artificial tem se tornado cada vez mais frequente
na atualidade, este cenario vem gerando diversos impactos negativos para a sociedade, que ainda carece de
uma regulamentagao eficaz e abrangente que nos proteja de crimes cibernéticos causados pela inteligéncia
artificial. Dessa forma, a presente pesquisa aborda a auséncia de uma regulamentagao especifica sobre a
inteligéncia artificial, a qual pode acarretar prejuizos significativos tanto aos direitos fundamentais quanto a
saude mental dos usuarios. O problema de pesquisa que se pretende responder consiste em compreender
de que forma podemos mitigar os impactos negativos causados pela inteligéncia artificial. O objetivo geral do
presente estudo mostrar de que maneira o uso inadequado da inteligéncia artificial pode afetar os direitos
fundamentais dos individuos atingidos, analisando também as consequéncias psicossociais envolvidas e os
impactos da auséncia de uma regulamentagdo adequada para a sociedade, com o intuito de servir como um
alerta sobre os riscos dessa tecnologia emergente, ja presente em nosso cotidiano. Para tanto, adotou-se o
método dedutivo, e técnica de pesquisa bibliografica, com base na analise de artigos cientificos e obras
doutrinarias nacionais e estrangeiras relevantes ao tema. O estudo caminha no sentido de que o uso
inadequado da inteligéncia artificial pode comprometer as relagdes psicossociais entre os individuos, além de
ferir os direitos fundamentais, tornando-se evidente a necessidade da criagdo de uma legislagdo especifica
que regulamente o uso da inteligéncia artificial, bem como a promogao de orientagbes claras sobre sua
utilizagéo ética e responsavel.

PALAVRAS-CHAVE: Consequéncias Psicossociais. Direitos Fundamentais. Regulamentacgéo.

ABSTRACT
The unregulated use of artificial intelligence (Al)-based software has become increasingly common today,
generating various negative impacts on society, which still lacks effective and comprehensive regulation to
protect against cybercrimes caused by Al. This research addresses the absence of specific regulations
regarding artificial intelligence, which can lead to significant harm to both fundamental rights and users’ mental
health. The research problem seeks to understand how the negative impacts caused by artificial intelligence
can be mitigated. The main objective of this study is to demonstrate how the improper use of artificial
intelligence can affect the fundamental rights of individuals, while also analyzing the psychosocial
consequences involved and the societal impacts of the lack of adequate regulation, with the aim of raising
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awareness about the risks of this emerging technology that is already present in our daily lives. To achieve
this, a deductive method was adopted, along with bibliographic research based on the analysis of scientific
articles and relevant national and international doctrinal works. The study indicates that the misuse of artificial
intelligence can compromise psychosocial relationships between individuals and infringe upon fundamental
rights, highlighting the urgent need for specific legislation to regulate Al use, as well as the promotion of clear
guidance on its ethical and responsible application.

KEYWORDS: Psychosocial Consequences. Fundamental Rights. Regulation.
1 INTRODUGAO

O surgimento e o desenvolvimento acelerado da Inteligéncia Artificial (IA) tém
provocado mudangas significativas nas relagbes humanas, nos processos econémicos e
nos modelos de regulacgédo juridica atuais. Embora seus beneficios estejam amplamente
apresentados nos setores produtivos e cientificos, os riscos associados ao seu uso sem
controle ainda sdo pouco percebidos, especialmente quando se trata da protecdo da
dignidade da pessoa humana, da privacidade e da saude emocional dos individuos.
Ferramentas baseadas em IA sdo cada vez mais utilizadas no dia a dia, desde assistentes
virtuais até sistemas complexos de recomendacgao. Criando um ambiente digital no qual os
direitos fundamentais estdo constantemente em risco.

O uso da IA em redes sociais, por exemplo, afeta padrbées de comportamento e de
pensamento, influenciando emogdes e decisdes de usuarios por meio de algoritmos muito
influentes. Em situagdes mais delicadas, tem-se observado, inclusive, a formagao de
vinculos afetivos com personagens digitais, o que representa um novo desafio para o
Direito, a Psicologia e a Etica. Ao mesmo tempo, cresce o nimero de crimes virtuais que
utilizam tecnologias como os deepfakes para difamar, expor e manipular a imagem de
pessoas sem O seu consentimento, afetando diretamente sua honra, privacidade e
reputacdo. Trata-se de um fenébmeno que desafia a legislagdo atual e exige uma atualizagao
urgente.

No campo juridico, a falta de regras proprias € clara. A legislagéo brasileira ainda
nao possui normas suficientes para lidar com os novos desafios causados pela IA. Regras
tradicionais, criadas em tempos anteriores a tecnologia digital, mostram-se fracas para
garantir a responsabilizacdo adequada de sistemas virtuais e proteger de forma eficiente
os direitos fundamentais diante de ataques automaticos e complexos. A falta de uma norma
clara dificulta a previsibilidade, a seguranca juridica e o0 acesso a justica.

Em outros paises, alguns avangos ja comegaram. A proposta da Unido Europeia
para uma lei geral sobre IA representa um esforgo importante para definir limites éticos,

regras de transparéncia e categorias de risco associadas a essas tecnologias. Contudo, até
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mesmo esses modelos enfrentam dificuldades de aplicacédo diante da velocidade com que
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as inovagoes tecnoldgicas surgem. No Brasil, ha propostas em discuss&o, mas que ainda
nao abrangem completamente a amplitude dos efeitos emocionais e sociais causados pela
IA.

Do ponto de vista psicoldgico e social, o uso sem controle da IA aumenta casos de
ansiedade, estresse, medo de ficar desconectado (nomofobia) e dependéncia digital,
principalmente entre adolescentes e jovens. Pesquisas recentes mostram que o contato
constante com algoritmos pode atrapalhar o sono, dificultar a concentragéo, prejudicar os
lagos afetivos reais e criar um ambiente de vigilancia e pressao constante. O uso exagerado
de assistentes virtuais e aplicativos que simulam empatia gera uma falsa sensacao de
acolhimento emocional, afetando de forma séria o equilibrio emocional das pessoas.

Diante desse cenario complexo, esta pesquisa busca responder a seguinte pergunta:
de que forma o uso inadequado da inteligéncia artificial coloca em risco os direitos
fundamentais e afeta o bemestar emocional e social dos individuos na sociedade atual? A
principal hipétese € que, sem uma regulagcdo adequada, a IA atua em um espago sem
regras que aumenta a fragilidade dos usuarios, especialmente no ambiente digital,
colocando em risco tanto direitos individuais quanto a unido social e o equilibrio emocional
de grupos.

Assim, o objetivo geral deste trabalho é analisar os efeitos negativos do uso da
inteligéncia artificial na sociedade contemporanea, com foco na violagdo dos direitos
fundamentais e nas consequéncias emocionais e sociais de sua aplicagdo sem regras
claras. Os objetivos especificos sdo: identificar os principais riscos juridicos ligados a IA;
analisar casos em que direitos foram violados por deepfakes e manipulagcdes feitas por
algoritmos; refletir sobre os efeitos psicologicos e sociais causados por interagbes com
sistemas de IA; e propor diretrizes para uma regulagéo ética e eficiente dessas tecnologias.

A importéncia deste estudo esta na necessidade urgente de criar regras que
acompanhem o ritmo das mudangas tecnoldgicas sem deixar de lado os valores
fundamentais que protegem a dignidade humana. Ao juntar conhecimentos do Direito, da
Etica e da Psicologia, este trabalho busca contribuir com propostas e debates que ajudem
a equilibrar inovagdo com responsabilidade social.

2 REFERENCIAL TEORICO
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Nos ultimos anos, o avango da inteligéncia artificial (IA) tem se intensificado de
maneira exponencial, impulsionado principalmente pela crescente expectativa de que seu
uso esta associado a melhoria da qualidade, eficiéncia e inovagdo em produtos e servigos.
Segundo André Carlos Ponce De Leon Ferreira De Carvalho (2021), ha uma percepg¢ao
generalizada de que a incorporagdo da IA funciona quase como uma garantia de
superioridade frente a outras solug¢des disponiveis no mercado. O autor ressalta ainda que
esse fendbmeno esta diretamente relacionado aos avangos tecnoldgicos nas areas de
extragdo, armazenamento, transmisséo e processamento de grandes volumes de dados,
0s quais sdo denominados como 0s quatros eixos de avangos tecnoldgicos que causam a
disseminacao da IA.

Ainda sob essa perspectiva, Enrico Guardelli (2024), acrescente que diante do
crescimento acelerado da inteligéncia artificial (IA), regula-la tornou-se uma tarefa
desafiadora, especialmente em razdo da complexidade envolvida nessa tecnologia e da
velocidade com que ela evolui, o que dificulta a previsdo de seus impactos futuros.
Conforme observa que a regulagao da IA enfrenta obstaculos especificos, uma vez que se
trata de uma tecnologia emergente em constante transformag¢ao, com novas aplicagdes e
funcionalidades sendo desenvolvidas continuamente. Isso impde dificuldades aos 6rgaos
reguladores, que muitas vezes ndao conseguem acompanhar o ritmo das inovacgoes,
correndo o risco de criar normas que se tornem rapidamente obsoletas. Outro fator que
agrava esse cenario € a caréncia de conhecimento técnico por parte dos legisladores, o
que pode resultar na formulagao de regulamentagdes inadequadas ou ineficazes.

No entanto, André Faustino (2023) salienta que ja estamos observando agdes para
que tal problematica seja resolvida. Como € visto no Parlamento Europeu, que esta
discutindo a realizagdo da primeira lei geral da inteligéncia artificial. Esta proposta de
regulagdo busca abalar solugdes que utilizam inteligéncia artificial e que adotem
determinadas condutas em seu desenvolvimento ou aplicagdo, como: operar de forma
autbnoma por meio de sensores ou troca de dados com o ambiente; realizar analise e
aprendizado préprios; possuir suporte fisico; ou ainda adaptar seu comportamento
conforme o ambiente em que estéo inseridas.

Dessa forma, o debate em torno da regulamentacgéo da inteligéncia artificial na Uni&o
Europeia ganhou destaque com a proposta do Al Act, um marco normativo que visa
estabelecer uma estrutura juridica harmonizada para o desenvolvimento e uso de sistemas

de IA. De acordo com Barros Gabriel Osorio de (2023), o regulamento europeu propde uma
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abordagem baseada na avaliagdo de riscos, classificando as aplicagées de |A conforme
seu potencial de impacto sobre os direitos fundamentais. O autor destaca que a proposta
contempla obrigac¢des especificas para desenvolvedores e utilizadores de sistemas de alto
risco, com exigéncias de transparéncia, seguranga e supervisdo humana.

No contexto da urgente necessidade de uma regulamentagcdo adequada da
inteligéncia artificial, Sabane Thiago Motizuki et al. (2023) discutem os riscos significativos
que essa tecnologia pode representar a protecdo dos direitos humanos. Os autores
apontam que sistemas de |A, ao serem treinados com grandes volumes de dados historicos,
podem assimilar padrdes discriminatérios enraizados na sociedade, reproduzindo
desigualdades de raga, género, classe e outras formas de exclusdo social. Isso ocorre
porque, mesmo de forma nao intencional, a IA pode internalizar e aplicar esses vieses ao
desempenhar fungcdes sensiveis, como processos seletivos, analises de crédito, decisdes
judiciais automatizadas e vigilancia publica. Tal situagédo pode resultar em praticas injustas,
violagdo de direitos fundamentais e aumento da vulnerabilidade de grupos ja
marginalizados.

Diante do risco significativo de ha inteligéncia artificial impactar nos direitos
fundamentais, o Vitor Palmela Fidalgo (2018) explicita sobre de que forma a |A afeta os
direitos a imagem a honra de um individuo, atingindo a intimidade da vida privada, por meio
das deepfakes que consiste em conteudos manipulados com o uso de inteligéncia artificial,
capazes de reproduzir imagens ou videos com aparéncia extremamente realista. Esses
materiais, além de comprometerem a reputagao das pessoas retratadas, também podem
ser utilizados como uma forma de obter lucro por parte de quem os divulga na internet.

Além disso, também podemos observar que a inteligéncia artificial n&o afeta somente
a dignidade da pessoa humana, ela também tem gerado impactos profundos no
comportamento humano e na saude mental, no qual, é destacado pelo Maria De Fatima
Silva de Figeuiredo et al. (2023), que ressalta que a atuagao de algoritmos inteligentes em
redes sociais e aplicativos de recomendacao cria experiéncias altamente personalizadas
que influenciam diretamente o tempo de uso, o vicio, o conteudo consumido e até mesmo
as emogoes dos usuarios. Embora esses sistemas sejam projetados para otimizar o
engajamento, eles frequentemente induzem ciclos compulsivos de interagdo, associados a
liberacdo de dopamina, gerando dependéncia comportamental semelhante a observada em
quadros de vicio.
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Essa exposigdo constante e dirigida pode intensificar quadros de ansiedade,
estresse e insOnia. Segundo Santos e Hashimoto (2024), o uso intensivo de plataformas
digitais mediadas por |A contribui para o aumento da nomofobia, o medo irracional de ficar
desconectado, e para o declinio do bem-estar emocional, principalmente em ambientes
universitarios. Os autores destacam ainda prejuizos a concentragdo, ao sono e a
capacidade de estabelecer conexdes reais, indicando um deslocamento da atencédo das
relagdes interpessoais para as interagdes virtuais induzidas por algoritmos.

Do mesmo modo, Jacobson (2023) nos revela sobre outro fendmeno preocupante
ocasionado pela relagdo entre pessoas e a inteligéncia artificial, na qual se evidencia pelo
vinculos afetivos com sistemas baseados em la, como assistentes virtuais e chatbots
convencionais. O autor exemplifica tal interacédo, nos apresentando os aplicativos como o
Poly Al simulam empatia e personalizam a discurso com base em dados do usuario, o que
tem levado muitas pessoas, inclusive adolescentes, a desenvolverem conexdes emocionais
com essas entidades digitais.

Nesse contexto, Leite (2024) acrescente que essa substituicdo simbdlica de vinculos
humanos por relagbes com algoritmos pode agravar o isolamento social, dificultar o
desenvolvimento da empatia real e modificar a estrutura emocional do individuo, criando

um ambiente de desconex&o afetiva e solidao digital.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa adotou o método dedutivo, de carater exploratério e descritivo,
com o objetivo de examinar os impactos do uso desregulado da inteligéncia artificial sobre
os direitos fundamentais e os efeitos psicossociais relacionados a esse contexto. Essa
escolha se justifica pela intengéo de partir de premissas gerais, como os principios juridicos
que regem os direitos fundamentais e as diretrizes sobre o uso ético da inteligéncia artificial,
para entdo analisar suas implicagcdes em situagdes concretas. O método dedutivo permite
estruturar a investigacdo com base em fundamentos tedricos consolidados, possibilitando
a interpretagdo de fenbmenos complexos a luz de referenciais previamente estabelecidos.

Quanto ao procedimento técnico, foi realizada uma pesquisa bibliografica, baseada
na analise de trabalhos académicos importantes, como artigos cientificos, livros,
dissertagdes, legislagbes e relatorios institucionais. As fontes foram escolhidas por sua
ligacdo com o tema, confianga académica e atualidade, com destaque para publicagdes
dos ultimos dez anos. A busca foi feita em bases reconhecidas, como Scielo, Google
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Académico, revistas juridicas e documentos oficiais de organizagdes nacionais e
internacionais.

A leitura dos materiais seguiu uma visdo critica e analitica, permitindo identificar
ideias centrais e diferentes interpretacées sobre o tema. Foram considerados autores de
diversas areas do conhecimento, como Direito, Psicologia, Sociologia e Etica, com o
objetivo de construir um panorama interdisciplinar que representasse a complexidade da
atuacdo da inteligéncia artificial na sociedade atual. A combinagdo entre essas areas
contribuiu para fortalecer a base tedrica da analise feita.

A analise do conteudo coletado foi orientada pela técnica de analise de conteudo,
com a separagao dos assuntos principais nas seguintes categorias: “privacidade digital”,
“direitos fundamentais”, “vulnerabilidade psicossocial”, “regulagéo juridica da IA” e “desafios
éticos contemporaneos”. Essa organizagao ajudou a estruturar as informag¢des de maneira
clara, facilitando a construgdo de uma narrativa teérica bem fundamentada.

Foi utilizado o método dedutivo como base para o raciocinio l6gico da pesquisa,
partindo de ideias gerais sobre o avango da tecnologia e da inteligéncia artificial até chegar
a analise especifica de seus impactos nos direitos fundamentais e na saude mental das
pessoas. Esse caminho metodoldgico possibilitou uma conex&o entre a teoria e a realidade
pratica, contribuindo para um entendimento mais completo do fenbmeno estudado.

Além disso, a escolha pela pesquisa bibliografica permitiu levantar reflexdes
importantes sobre a falta de normas claras e os riscos que isso representa a dignidade
humana. A auséncia de regras legais bem definidas mostra como é urgente discutir os
limites éticos da inteligéncia artificial. Assim, a metodologia adotada oferece uma base
sélida para pensar sobre a responsabilidade das instituigdes diante do avango tecnologico
e para propor solu¢gdes que respeitem os direitos fundamentais.

4 RESULTADOS ALCANCADOS OU ESPERADOS

Espera-se que os resultados deste estudo contribuam significativamente para o
aprofundamento do debate académico e institucional acerca da urgéncia da
regulamentacgao da inteligéncia artificial no Brasil, especialmente em relag&o a protegao dos
direitos fundamentais. A investigagdo evidenciou que a auséncia de um marco normativo
especifico fragiliza a tutela juridica da dignidade humana, da privacidade e da honra,
sobretudo diante do avango de tecnologias emergentes como os deepfakes e os sistemas
preditivos baseados em dados sensiveis. Sem uma legislagdo clara e atualizada, a
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sociedade fica vulneravel a riscos que ultrapassam os limites da regulagéo tradicional,
comprometendo direitos essenciais e fomentando inseguranca juridica.

Nesse contexto, um dos principais resultados esperados é a sistematizacdo de
argumentos que reforcem a necessidade de um aparato regulatério eficaz, dindmico e
alinhado aos principios constitucionais brasileiros. Tal estrutura normativa deve ser capaz
de acompanhar a velocidade das inovagdes tecnoldgicas, sem perder de vista os valores
democraticos e éticos que sustentam o Estado de Direito. A regulamentagéo proposta deve
assegurar um ambiente seguro e transparente para o desenvolvimento e aplicagado da
inteligéncia artificial, equilibrando a promogao da inovagéo tecnologica com a protecéo da
pessoa humana. Dessa forma, o estudo pretende fornecer subsidios tedricos e praticos que
possam orientar a formulac&o de politicas publicas e a criagdo de normativas que regulem
0 Uso ético e responsavel dessa tecnologia.

Além disso, o trabalho objetiva fomentar uma perspectiva interdisciplinar, integrando
aspectos juridicos, éticos e psicossociais para compreender melhor os impactos da
inteligéncia artificial em setores sensiveis da sociedade, como saude, seguranga publica e
educacgao. Particularmente, a pesquisa destaca as implicagcdes sobre o comportamento
humano e o bem-estar emocional, principalmente entre os grupos mais vulneraveis, como
criangas e jovens, que estdo cada vez mais expostos a influéncia e as decisbdes
automatizadas geradas por sistemas inteligentes. Reconhece-se que a auséncia de
controle e supervisdo pode ampliar riscos psicologicos, sociais e emocionais, o que refor¢a
a necessidade de regulamentagdes que considerem esses aspectos.

Ainda, espera-se que os resultados proporcionem o desenvolvimento de novos
estudos, praticas juridicas e legislagées que conciliem o avango tecnoldgico com a protegao
dos direitos fundamentais e a promogé&o da justi¢a social. Ao fortalecer o debate doutrinario
e institucional sobre o tema, a pesquisa pretende contribuir para a constru¢cdo de uma
sociedade mais justa, segura e informada, comprometida com o uso responsavel e
transparente das tecnologias emergentes.

Em suma, os resultados previstos ndo se limitam a teoria, mas buscam impacto
pratico, oferecendo bases para a criacdo de politicas publicas e diretrizes éticas que
equilibrem inovagdo e protecdo social. Assim, este estudo almeja colaborar para o
estabelecimento de um marco regulatorio robusto e adaptavel, capaz de responder aos
desafios atuais e futuros impostos pela inteligéncia artificial, promovendo um futuro

tecnolégico mais humano e sustentavel.
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