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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo responder ao seguinte problema de pesquisa: Como usar a tecnologia
na advocacia privada e quais as vantagens disso? Para responder ao questionamento, € necessario conhecer
o impacto do continuo do desenvolvimento da inteligéncia artificial para a pratica juridica e os beneficios da
aplicagdo das novas tecnologias no contexto da advocacia privada, o que inclui o uso de softwares juridicos
para automatizar tarefas e otimizar o tempo dos profissionais. Assim, observa-se que as ferramentas
tecnoldgicas tém transformado a forma como advogados particulares atuam, tornando os processos internos
mais ageis, seguros e eficientes, pois os softwares de gestdo juridica permitem o controle de prazos,
organizagdo de documentos, acompanhamento de processos em tempo real e emisséo de relatérios, tudo
em um unico ambiente virtual. A inteligéncia artificial, por sua vez, ja possibilita analises preditivas e
elaboragao de pecas iniciais com maior rapidez, aumentando a produtividade e reduzindo erros humanos. A
pesquisa adota como metodologia uma abordagem qualitativa, de carater exploratério, com o objetivo de
compreender os impactos e beneficios do uso da tecnologia na advocacia privada. A investigagédo baseia-se
em revisdo bibliografica e documental, utilizando livros, artigos cientificos, legislagbes pertinentes e
publicagdes especializadas na area juridica e tecnoldgica. Conclui-se, que a tecnologia representa uma aliada
estratégica para o exercicio da advocacia moderna, proporcionando vantagens significativas para os
profissionais do direito e para seus clientes.

PALAVRAS-CHAVE: Automatizagdo de tarefas. Gestao juridica. Inteligéncia artificial.

ABSTRACT
This study aims to address the following research question: How can technology be used in private law
practice, and what are its advantages? To answer this question, it is necessary to understand the impact of
the continuous development of artificial intelligence on legal practice and the benefits of applying new
technologies in the context of private law, including the use of legal software to automate tasks and optimize
professionals’ time. It is observed that technological tools have transformed the way private lawyers work,
making internal processes faster, safer, and more efficient. Legal management software allows for deadline
tracking, document organization, real-time case monitoring, and report generation—all within a single virtual
environment. Atrtificial intelligence, in turn, enables predictive analyses and the drafting of initial legal
documents more quickly, increasing productivity and reducing human errors. The research adopts a
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qualitative, exploratory methodology aimed at understanding the impacts and benefits of technology in private
law practice. The investigation is based on bibliographic and documentary review, using books, scientific
articles, relevant legislation, and specialized publications in the legal and technological fields. It is concluded
that technology represents a strategic ally for modern legal practice, providing significant advantages for legal
professionals and their clients.

KEYWORDS: Task automation. Legal management. Artificial intelligence.
1 INTRODUGAO

A tecnologia tem se consolidado como um dos fendmenos mais marcantes do século
XXI, impactando de forma significativa diversos setores da sociedade, inclusive o campo
juridico. O Direito, historicamente moldado por estruturas tradicionais e processos
analdgicos, vem sendo gradualmente reconfigurado diante da incorporacéo de tecnologias
como inteligéncia artificial, automacao de tarefas, plataformas digitais e sistemas de gestao
integrados. Essa realidade impde aos operadores do Direito o desafio de se adaptar a
novas dinamicas, tanto no que se refere a aplicacdo da norma quanto a forma de prestagao
dos servigos juridicos.

A evolugao tecnoldgica tem provocado mudangas substanciais na forma como a
sociedade se organiza, comunica e resolve conflitos, e o campo juridico ndo permanece
imune a essas transformagdes. A digitalizacdo dos processos judiciais, a criagdo de
tribunais eletrénicos e o uso crescente de ferramentas digitais sao sinais evidentes de que
0 exercicio da advocacia passa por uma fase de transi¢do paradigmatica. Tarefas que antes
exigiam tempo e dedicagdo manuais agora podem ser executadas com maior eficiéncia e
precisdo gragas ao uso de recursos tecnoldgicos. Nesse sentido, surge uma nova
advocacia: mais dinamica, agil e conectada com as necessidades contemporéneas da
sociedade e do mercado.

Nesse cenario, observa-se uma mudanca significativa no perfil da advocacia privada.
Escritorios de advocacia, pressionados por um mercado cada vez mais exigente e
competitivo, passaram a buscar solugdes tecnoldgicas inovadoras como forma de otimizar
seus fluxos de trabalho, reduzir custos operacionais € manter sua relevancia. Softwares
juridicos de gestdo de processos, analise preditiva de decisdes judiciais, automagéo de
peticdes e uso de inteligéncia artificial para triagem de documentos sdo alguns exemplos
da aplicacao da tecnologia no cotidiano da advocacia, o que revela uma nova postura mais
estratégica e orientada para resultados.

Além de facilitar a rotina juridica, essas ferramentas também contribuem para a

tomada de decisbes mais precisas e baseadas em dados, proporcionando aos advogados
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e gestores uma visao mais clara sobre a performance do escritorio, a gestdo de tempo e a
priorizagado de demandas. A transformacao digital também promove maior acessibilidade a
Justica, na medida em que amplia a possibilidade de atuagao remota, reduz a burocracia e
oferece mais transparéncia aos cidadaos. Os atendimentos on-line, os despachos virtuais
e a assinatura digital de documentos sdo exemplos concretos dessa nova realidade. A
tecnologia, portanto, ndo apenas moderniza os processos, mas contribui para uma
advocacia mais eficiente, acessivel e centrada no cliente.

Dessa forma, a inovagédo tecnologica torna-se ndo apenas uma vantagem
operacional, mas um verdadeiro diferencial competitivo. Assim, o problema de pesquisa
desse trabalho — “Como usar a tecnologia na advocacia privada e quais as vantagens
disso?” — evidencia a necessidade de entender os beneficios da tecnologia na pratica
juridica privada e como isso pode transformar a gestao de um escritério.

Essa pesquisa bibliografica adota também como método uma abordagem qualitativa
com o objetivo de compreender os impactos e beneficios do uso tecnolégico na advocacia
privada, baseando-se em revisao bibliografica e documental, livros, artigos cientificos e
legislagdes pertinentes. Portanto, a importancia da tecnologia na pratica juridica revela-se

ndo apenas como tendéncia, mas como uma necessidade urgente e estratégica.

2 REFERENCIAL TEORICO

A transformacéo digital tem impactado de maneira significativa a advocacia privada,
tornando a tecnologia uma ferramenta estratégica para escritorios que desejam se manter
competitivos, produtivos e alinhados as demandas contemporéneas. A crescente
digitalizacao dos processos judiciais, como exemplificado pela implementagcédo do Processo
Judicial Eletrénico (PJe), somada ao desenvolvimento de softwares juridicos
personalizados, tem permitido aos advogados o acesso remoto a processos, documentos
e despachos, otimizando a rotina e reduzindo a burocracia. Nesse cenario, a tecnologia
juridica deixa de ser um diferencial e se torna um elemento essencial para a prestagao de
servicos de exceléncia (Andrade, 2020).

Dentre os principais beneficios proporcionados pelas inovagdes tecnoldgicas,
destaca-se a automatizacdo de tarefas repetitivas e operacionais, como o controle de
prazos, emissdo de guias, notificacdes automaticas, organizagcdo documental e
agendamentos. Essa automacéo libera o profissional para se dedicar a fun¢gdes mais
analiticas e estratégicas, como a elaboracéo de petigdes personalizadas e o atendimento
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direto ao cliente. Além disso, a padronizagdo dos fluxos de trabalho favorece a

previsibilidade e o0 aumento da produtividade. Outro ponto relevante € a reducéo de custos
operacionais, uma vez que a digitalizagcdo permite a economia com materiais fisicos,
deslocamentos e estrutura administrativa, contribuindo para uma gestéo financeira mais
eficiente e possibilitando o redirecionamento de recursos para areas como marketing
juridico e qualificagao profissional.

A gestao eficiente dos escritorios de advocacia também é beneficiada com o uso de
sistemas integrados de gestao juridica, como ADVBox, Astrea, Projuris e Legal One. Essas
plataformas viabilizam o controle centralizado de informagdes, a visualizagcdo de
indicadores de desempenho e a distribuicido de tarefas entre membros da equipe,
favorecendo a organizacéo interna e a tomada de decis6es com base em dados concretos.
A mobilidade proporcionada pelo uso de dispositivos moveis permite que os profissionais
atuem de qualquer lugar, garantindo continuidade dos servicos em situagbes como
audiéncias virtuais, home office e atendimentos externos. Essa flexibilidade se tornou um
diferencial importante diante da nova realidade da pratica juridica contemporanea
(Trindade, 2018).

Outro aspecto fundamental abordado é o papel da tecnologia no fortalecimento do
marketing juridico, especialmente considerando os limites éticos impostos pelo Cédigo de
Etica da OAB (Capitulo VIII, art. 39). A utilizacdo estratégica das redes sociais e outras
plataformas digitais, desde que alinhadas as diretrizes éticas, permite aos advogados
ampliarem sua visibilidade, demonstrar autoridade em areas especificas do Direito e atrair
novos clientes. A credibilidade do profissional, entretanto, ainda esta intimamente ligada a
qualidade do servigo prestado, o que reforga a importancia da tecnologia como aliada na
eficiéncia e rapidez das entregas.

Para que a tecnologia realmente represente uma vantagem competitiva, é
imprescindivel que sua implementagéo seja feita com planejamento estratégico. Isso inclui
a identificagdo das reais necessidades do escritorio, a escolha de ferramentas adequadas,
o treinamento da equipe e a integracdo das solugdes tecnoldgicas ao fluxo de trabalho
cotidiano. A capacitacdo dos profissionais € um fator decisivo para o sucesso da
transformacgao digital, pois 0 engajamento da equipe determina o grau de aproveitamento
das funcionalidades disponiveis. A criacdo de processos internos padronizados e a analise
continua de desempenho permitem ajustes e garantem que a tecnologia esteja contribuindo
efetivamente para os objetivos do escritorio (Santos, 2024).
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O investimento em tecnologia juridica, portanto, deve ser entendido como um
investimento estratégico e ndo apenas um custo. A alocagédo de recursos no orgamento
anual deve prever despesas com licenciamento de softwares, capacitacdo de pessoal,
suporte técnico e atualizagdes constantes. Estudos demonstram que a maioria dos
escritorios que adotam tecnologias juridicas relatam ganhos significativos em organizagao,
produtividade e relacionamento com clientes. Ao investir de forma planejada e consciente,
o escritdrio ndo apenas moderniza sua estrutura, mas também se posiciona de maneira
mais competitiva no mercado juridico. (Queiroz, 2024)

Por fim, destaca-se a importancia da conformidade com a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD), que trouxe novas responsabilidades aos advogados quanto a coleta,
armazenamento e tratamento de dados pessoais e sensiveis. A adogado de ferramentas
tecnolégicas deve considerar rigorosamente os requisitos legais de seguranga da
informacgéo, incluindo criptografia, controle de

acesso, backups seguros e consentimento informado. Escritorios que demonstram
compromisso com a privacidade e protecdo de dados fortalecem sua reputacdo e
aumentam a confianga dos clientes. Assim, a tecnologia, aliada a conformidade com a
LGPD, n&o apenas moderniza a atuagao profissional, mas também garante seguranga
juridica, transparéncia e credibilidade, refletindo um novo modelo de advocacia: mais
eficiente, ética e conectada as transformagdes do século XXI| (Barbosa, 2024).

Portanto, a incorporagdo da tecnologia no cotidiano dos escritérios de advocacia
privados deixou de ser uma opg¢ao e tornou-se uma exigéncia imposta pelas novas
dindmicas do mercado juridico. Como demonstrado, o uso estratégico de ferramentas
tecnoldgicas proporciona inumeros beneficios, desde a automacgao de tarefas rotineiras até
a otimizac&do da gestéo interna, a reducédo de custos operacionais e o fortalecimento do
relacionamento com o cliente. Importante ressaltar que a tecnologia, por si sO, ndo é
suficiente: € a forma como ela € aplicada no dia a dia da advocacia que determina seu
impacto positivo. Nesse sentido, a visdo do gestor juridico deve ser orientada tanto para a
inovacdo quanto para a humanizagdo do atendimento, garantindo que as solugdes

tecnoldgicas estejam sempre a servigo da exceléncia profissional.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica com
abordagem qualitativa, cujo objetivo central € analisar os impactos e beneficios da
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tecnologia na advocacia privada. A escolha por uma metodologia bibliografica justifica-se
pela necessidade de reunir, interpretar e discutir diferentes contribuigdes teodricas ja
existentes sobre o tema, a fim de construir uma base sélida de conhecimento que sustente
as analises propostas ao longo do trabalho. Além disso, a pesquisa bibliografica permite
acesso a uma ampla gama de informagdes ja produzidas por especialistas da area, o que
enriquece o embasamento tedrico e favorece a reflexao critica sobre as transformagdes
enfrentadas pelo setor juridico. A abordagem qualitativa, por sua vez, permite compreender
o fendmeno estudado a partir de uma perspectiva interpretativa, explorando os significados,
relagcbes e contextos que envolvem o uso da tecnologia no meio juridico. Esse tipo de
abordagem € adequado quando o objetivo da pesquisa € aprofundar a analise de um
fenbmeno complexo, considerando aspectos subjetivos e sociais que n&o podem ser
quantificados com precisao.

A pesquisa foi desenvolvida a partir da revisdo de obras académicas, artigos
cientificos, legislagdes, documentos institucionais, estudos de caso e demais publicagbes
pertinentes ao campo do Direito e da tecnologia aplicada a pratica juridica. Essa diversidade
de fontes permite uma visdo abrangente do tema, contribuindo para uma analise mais
completa e critica da realidade estudada. Entre os materiais consultados, destacam-se
autores e pesquisadores que discutem a digitalizagdo da pratica juridica, a automacéao de
tarefas rotineiras, o uso de softwares juridicos, a implementagéo de sistemas de gestéo
integrada e as implicagées da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) no exercicio da
advocacia contemporanea.

O processo de selegao das fontes seguiu critérios de relevancia, atualidade e
autoridade dos autores no campo juridico e tecnoldgico. Foram priorizados materiais
publicados nos ultimos dez anos, a fim de assegurar que os dados e as discussodes
refletissem a realidade atual do setor juridico frente a transformacao digital. A analise dos
dados foi realizada por meio da leitura critica, interpretativa e comparativa dos textos
selecionados, buscando identificar como a inserg&o da tecnologia influencia o cotidiano dos
profissionais do Direito, suas rotinas operacionais, a gestao dos escritorios e a relagdo com
os clientes.

Os dados coletados foram organizados em categorias tematicas, como automagao
de processos, gestao tecnoldgica, transformagao digital na advocacia, marketing juridico
digital e adequacédo a LGPD. Essas categorias permitiram estruturar as discussdes de
forma coerente com os objetivos da pesquisa e com o problema proposto. Assim, esta
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metodologia visa fornecer uma compreensao ampla, fundamentada e aprofundada do papel
da tecnologia na advocacia privada, contribuindo para reflexdes criticas sobre a
necessidade de adaptacéo, inovagao e qualificagao profissional no setor juridico diante dos
desafios impostos pela era digital.

4 RESULTADOS ALCANCADOS OU ESPERADOS

Espera-se que esta pesquisa evidencie, com base em revisdo bibliografica
qualificada, os impactos concretos e os beneficios estratégicos da implementacdo da
tecnologia na advocacia privada. Entre os principais resultados esperados, destaca-se a
demonstracdo de como ferramentas tecnoldgicas, como o Processo Judicial Eletronico
(PJe) e softwares juridicos personalizados, contribuem para a modernizagdo da pratica
advocaticia, otimizando rotinas operacionais, agilizando o acesso a informagao e
promovendo maior eficiéncia na prestagdo dos servigos juridicos. Espera-se também que
o estudo revele como essas tecnologias impactam positivamente n&o apenas o
desempenho interno dos escritorios, mas também a experiéncia do cliente, ao proporcionar
respostas mais rapidas, processos mais organizados e uma comunicagao mais fluida.

Outro resultado relevante sera a identificacdo do papel central da automatizacao na
rotina dos escritérios, com destaque para o ganho de tempo, a redugdo de erros humanos,
a padronizagao dos fluxos de trabalho e o aumento da produtividade. Tarefas repetitivas e
operacionais, como emissdo de guias, controle de prazos e agendamento de
compromissos, poderdo ser delegadas a sistemas automatizados, liberando os advogados
para atividades mais estratégicas e intelectualmente exigentes. Espera-se também
comprovar que a tecnologia, ao reduzir os custos com insumos fisicos e deslocamentos,
contribui diretamente para uma gestao financeira mais eficaz, permitindo que os recursos
sejam reinvestidos em areas estratégicas como marketing juridico, capacitagao profissional
e melhoria do atendimento ao cliente.

Além disso, o estudo devera evidenciar a importancia da mobilidade e da flexibilidade
proporcionadas por dispositivos méveis e plataformas integradas, que permitem aos
advogados atuarem de maneira remota e continua, mesmo diante de desafios como
audiéncias virtuais e modelos hibridos de trabalho. A continuidade dos servigos juridicos,
independentemente da localizagdo fisica do profissional, € um fator que confere mais

adaptabilidade e agilidade aos escritérios modernos.
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Nesse sentido, a pesquisa também buscara confirmar que o uso consciente e ético
da tecnologia — especialmente no que diz respeito ao marketing juridico — fortalece a
imagem do profissional, respeitando as normas da OAB e ampliando a visibilidade no
mercado sem comprometer os principios éticos da profissao.

Outro ponto de destaque entre os resultados esperados é a demonstragao de que a
implementagéo tecnoldgica bem-sucedida depende de um planejamento estratégico, do
envolvimento da equipe e da constante analise de desempenho, reforgando a ideia de que
a tecnologia so6 € eficaz quando bem aplicada e alinhada aos objetivos do escritério. Espera-
se ainda que o estudo contribua para destacar boas praticas na transigdo digital,
especialmente no que diz respeito a lideranga organizacional, capacitacdo dos
colaboradores e monitoramento continuo das ferramentas adotadas.

Por fim, espera-se comprovar que o uso da tecnologia juridica em conformidade com
a Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD) é n&o apenas uma obrigagao legal, mas também
uma oportunidade de fortalecer a seguranca da informagdao, a transparéncia e a confianga
entre cliente e advogado. Escritérios que se adequam as normas da LGPD e demonstram
compromisso com a privacidade dos dados destacam-se positivamente no mercado e
reforcam sua reputacgao institucional.

Dessa forma, os resultados desta pesquisa devem contribuir para a compreensao da
tecnologia como uma aliada essencial no cenario juridico contemporaneo, oferecendo
subsidios teodricos e praticos para a adogao consciente de solu¢des digitais nos escritérios
de advocacia e promovendo um

novo modelo de atuagao profissional: mais eficiente, ético, inovador e preparado para

os desafios do século XXI.
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