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RESUMO

Este estudo analisa a judicializagdo da saude no Brasil como reflexo de uma construgao estrutural ineficaz da
saude, pautada na precariedade da gestao publica, e da afirmagao crescente dos direitos da personalidade.
Por meio de reviséo bibliografica e analise documental, a pesquisa identifica que a maioria das agdes judiciais
esta relacionada a obtengcédo de medicamentos, procedimentos e tratamentos, muitos ja previstos nas politicas
publicas, mas que evidenciam a falta de resolutividade administrativa e da comunicagéo deficiente entre
profissionais de salde e pacientes, afastando-se do método clinico centrado na pessoa. A atuagdo do Poder
Judiciario, embora possa garantir 0 acesso a direitos, tem acarretado tensdes técnicas e orgamentarias,
podendo comprometer, inclusive, a equidade do sistema. O estudo destaca também o crescimento das
demandas envolvendo a salde suplementar e a percepgéo do Judiciario como via mais eficaz para a solugao
de conflitos em saude, sem que se considere alternativas a judicializagdo. Esta anadlise refor¢ga que a
judicializagdo, embora legitima, deve ser compreendida como fenébmeno multifatorial, que demanda uma
abordagem integrada entre direito, saude publica, bioética e gestdo. Por fim, o trabalho aponta que é
necessario fortalecer instancias resolutivas, investir em politicas publicas que valorize a dignidade do
paciente, buscando um equilibrio entre justi¢a individual e necessidades coletivas. Como limitagao, ressalta-
se a auséncia de dados empiricos e a dificuldade de captar toda a diversidade regional do Brasil. A pesquisa
reafirma o papel do Judiciario na efetivagéo do direito a salde, mas alerta para os riscos de sua atuagao sem
critérios técnicos claros.

PALAVRAS-CHAVE: Direito a Saude. Politicas publicas. Humanizacao.

ABSTRACT
This study analyzes the judicialization of health care in Brazil as a reflection of an ineffective structural
framework, marked by deficiencies in public health management and the growing affirmation of personality
rights. Through a literature review and documentary analysis, the research identifies that most legal actions
are related to the acquisition of medications, procedures, and treatments—many of which are already foreseen
in public health policies—highlighting both administrative shortcomings and poor communication between
health professionals and patients, deviating from the person-centered clinical method. While the Judiciary may
play a role in ensuring access to rights, its interventions have generated technical and budgetary tensions,
potentially compromising the equity of the health system. The study also notes the rise in claims involving
private health insurance and the perception of the Judiciary as the most effective means for resolving health-
related conflicts, often without considering alternatives to litigation. This analysis reinforces that judicialization,
though legitimate, should be understood as a multifactorial phenomenon requiring an integrated approach
among law, public health, bioethics, and administration. Finally, the study argues for the strengthening of
resolution mechanisms and the investment in public policies that uphold patient dignity, aiming to balance
individual justice with collective needs. As a limitation, the study acknowledges the absence of empirical data
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and the challenge of encompassing Brazil's regional diversity. It reaffirms the Judiciary's role in upholding the
right to health but warns of the risks posed by its intervention without clear technical criteria.

KEYWORDS: Right to Health. Public Policy. Humanization.
1 INTRODUGAO

Em abril de 2025, o presidente do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2025),
Ministro Luis Roberto Barroso, destacou que nenhuma outra nacédo apresenta um volume
tdo elevado de agdes judiciais relacionadas a saude quanto o Brasil, ndo somente em seu
aspecto quantitativo, mas também por sua complexidade. Nas palavras do Ministro “Esse
€ um dos temas mais dificeis e complexos com os quais o Poder Judiciario tem se
deparado, pelo volume, pelas escolhas tragicas envolvidas”, evidenciando a urgéncia de se
compreender as causas desse fendbmeno e de se buscar caminhos viaveis para sua
superacao.

Dados do Painel de Estatisticas Processuais de Direito a Saude, em inicio de 2025,
demonstram mais de 860mil agdes judiciais relacionadas a saude pendentes de julgamento,
com a maior parte referente a saude publica, a ponto de se considerar a litigiosidade em
saude uma verdadeira “epidemia”, em que se almeja tracar sua etiologia (CNJ, 2025).
Segundo o CNJ, “nos dois primeiros meses de 2025, houve um incremento de 18,7% nas
novas demandas da saude suplementar, em comparacdo ao mesmo periodo do ano
anterior”, corroborando para os numeros exorbitantes de litigios sanitarios (CNJ, 2025).

Ainda que o direito a saude esteja consagrado constitucionalmente como um direito
social de carater universal (CF/88, art. 196), sua concretizagdo ultrapassa o ambito das
politicas publicas e adentra a esfera mais intima dos direitos da personalidade. As
demandas judiciais ndo se referem apenas a auséncia de medicamentos ou tratamentos,
mas frequentemente denunciam violagdes a dignidade, a autonomia, a integridade fisica e
psiquica do paciente.

Assim, discutir a judicializagdo da saude ndo € apenas abordar conflitos entre
individuo e Estado, mas reconhecer que o nucleo do problema envolve também a
preservacdao da condicdo humana em sua totalidade. Equilibrar direitos sociais com os
direitos personalissimos passa a ser, portanto, um dos grandes desafios do Judiciario
contemporaneo (FREITAS et al. 2020; OLIVEIRA et al. 2019).

Dentre as principais causas de judicializagdo em saude destacam-se a deficiéncia
no acesso a medicamentos e tratamentos essenciais, a caréncia de servigos médicos

especializados e a fragilidade da gestédo publica em saude. Muitas agdes judiciais decorrem
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da ndo disponibilizacdo de medicamentos incorporados as listas do SUS, da busca por

tratamentos de alto custo ou ndo aprovados pela Anvisa, bem como da auséncia de
exames, cirurgias e leitos, especialmente nas regides mais vulneraveis do pais. Essas
falhas estruturais revelam um descompasso entre as politicas publicas e as necessidades
concretas da populacgao, tornando o Judiciario um canal alternativo para as pretensdes em
saude (DEFANTE et al. 2024; BONIFACIO et al. 2020; ROCHA et al. 2021; SANTOS et al.
2021; FERRAZ et al. 2019).

Para além dos fatores materiais, a judicializagdo também encontra fundamento em
aspectos relacionais, especialmente na comunicacao precaria entre meédicos, pacientes e
instituicbes. A auséncia de informagao clara, acessivel e humanizada — como o
consentimento devidamente esclarecido e o dialogo sobre riscos e alternativas terapéuticas
— gera inseguranca, frustragdo e desconfianga no vinculo clinico, afastando-se de cuidado
integral a saude. Quando o paciente ndo se sente escutado ou respeitado em sua
autonomia, € mais provavel que recorra ao sistema de justiga como forma de reparagao ou
protecdo. Nesse contexto, a judicializagcdo deixa de ser apenas consequéncia da
ineficiéncia estatal e passa a refletir, também, uma crise de confianga no cuidado em saude
(BONIFACIO et al. 2020; ROCHA et al. 2021; SANTOS et al. 2021; FERRAZ et al. 2019).

Este estudo justifica-se pela urgéncia de compreender, sob uma perspectiva critica
e interdisciplinar, o avango da judicializagdo da saude no Brasil, fendmeno que se destaca
nao apenas pelo numero expressivo de agdes, mas pela complexidade dos conflitos que
mobiliza. A crescente demanda judicial por acesso a medicamentos, exames, internagdes
e procedimentos — muitas vezes fora das politicas publicas estabelecidas — revela n&o s6
as falhas estruturais do sistema de saude, mas também a busca dos cidadaos por
reconhecimento de sua dignidade, integridade e autonomia, valores constitutivos dos
direitos da personalidade.

Com isso, ao ultrapassar os limites da politica publica e alcangar o espaco da
realizag&o individual e subjetiva do cuidado, a judicializagao torna-se expressao da tensao
entre direitos sociais universais e garantias personalissimas. Ou seja, ha um descompasso
entre as necessidades coletivas e as pretensdes do individuo, sem embasamento de
politicas publicas claras neste sentido.

Neste contexto, este trabalho propde-se a analisar, por meio de revisao bibliografica,
as causas, impactos e possibilidades de reequilibrio da judicializagao, entendendo-a como
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reflexo tanto da insuficiéncia estatal quanto da afirmagao, pelo Judiciario, de direitos

fundamentais a saude e a pessoa humana em sua totalidade.

As limitacbes deste estudo perpassam a metodologia de pesquisa teodrico-
bibliografica, com auséncia de dados empiricos. Além disso, embora abrangente, o texto
pode nado alcangar a diversidade regional do Brasil. Por fim, a constante atualizagao
legislativa e jurisprudencial pode alterar os cenarios analisados, com uma limitagcao inerente

a propria construcéo juridica.

2 TEORIZAGAO DA JUDICIALIZAGAO DA SAUDE

A judicializag&o da saude no Brasil tem sido objeto de diversas abordagens teoricas
que buscam compreender suas causas, implicacbes e possibilidades de reequilibrio
institucional. Uma revisdo sistematica conduzida por FREITAS et al. (2020) analisou 34
estudos publicados entre 2004 e 2017 sobre a judicializagdo nos sistemas publico e privado,
evidenciando que a maior parte das agdes judiciais esta relacionada a obtencdo de
medicamentos ja incorporados nas listas do SUS. Isso revela n&o apenas falhas na gestao
da assisténcia farmacéutica, mas também a falta de resolutividade administrativa que
‘empurra” o cidadao para o Judiciario. As demandas analisadas foram majoritariamente
individuais e baseadas em prescrigdes medicas, indicando uma judicializagdo que parte de
um vinculo assistencial fragilizado, com a comunicagado em saude precarizada, pressionado
as politicas publicas de forma fragmentada (3).

Essa pressao individual por prestagcdes em saude encontra eco em uma leitura
ampliada do direito a saude como direito humano fundamental. OLIVEIRA et al. (2019), em
artigo publicado na revista Saude em Debate, reafirma que a efetivacao do direito a saude
ultrapassa o acesso a servigos médicos, envolvendo também os determinantes sociais,
como moradia, alimentag&o, saneamento e igualdade de condigdes. O estudo defende que
a linguagem dos direitos humanos deve ser mobilizada para contestar estruturas
opressoras e que a realizagao plena do direito a saude requer a articulagao intersetorial de
politicas publicas comprometidas com a dignidade da pessoa humana (4).

Por outro lado, a comunicagdo deficiente entre médico e paciente — ou seja, a
precariedade da aplicagdo do Método Clinico Centrado na Pessoa na relacdo médico-
paciente, em que deveria se buscar uma escuta ativa por parte do profissional e condutas
conjuntas com o paciente — embora muitas vezes vista como aspecto secundario, também

foi apontada como um vetor de judicializacdo. O estudo de DEFANTE et al. (2024),
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publicado na Revista Brasileira de Educacdo Meédica, evidenciou que lacunas na
comunicagao clinica comprometem a formulagédo diagnostica e a ades&o ao tratamento. Ao
analisar a experiéncia de pacientes e meédicos em consultas ambulatoriais, o estudo
demonstrou que cerca de 20% dos médicos relataram dificuldades em compreender os
sintomas relatados, comprometendo o planejamento terapéutico. A auséncia de escuta
qualificada e informagao clara contribui para o distanciamento entre as partes, tornando o
caminho judicial uma alternativa para resolver conflitos que poderiam ser mediados no
ambito assistencial (5).

BONIFACIO et al. (2020), em uma revisdo publicada nos Cadernos Ibero-
Americanos de Direito Sanitario, analisaram 30 estudos selecionados da base de dados da
CAPES e os categorizaram em trés frentes principais: judicializagdo da assisténcia
farmacéutica, judicializagdo do direito a saude e judicializagdo com foco em gestdo. Os
autores concluiram que a produc¢ao cientifica nacional ainda € incipiente na sistematizacao
de causas, mas apontam como principais determinantes as falhas administrativas, a falta
de transparéncia nos protocolos clinicos e a auséncia de uma cultura resolutiva nas
instancias de gestdo em saude (6).

Em outra face, de maneira critica e alarmante, ROCHA et al. (2021) ressaltam que a
judicializagdo, embora represente um caminho de acesso ao direito, pode comprometer a
equidade do sistema se nao for acompanhada de critérios técnicos. Os autores defendem
que a atuagao judicial em saude exige uma articulagdo interinstitucional para garantir
decisbes mais justas e sustentaveis. Entre as alternativas sugeridas estdo a criagdo de
comités técnicos e de nucleos de apoio ao Judiciario, como o NatJus, além do investimento
em formacgéo continuada de profissionais da saude sobre as diretrizes legais e éticas da
prestacao assistencial (7).

Essa perspectiva também é compartilhada por SANTOS et al. (2021), que analisam
a judicializagdo como reflexo da ineficiéncia estatal. O estudo aponta que a maioria das
demandas surge da falha no atendimento emergencial e da insuficiéncia de recursos e
leitos hospitalares, por exemplo. Para os autores, uma das sugestdes gira em torno de que
€ preciso repensar os investimentos publicos em servigos de urgéncia como uma das
estratégias preventivas da judicializacdo. Nesse sentido, o Judiciario ndo deve ser visto
apenas como orgao reparador, mas como ator integrante da governancga sanitaria, capaz

de contribuir para o aprimoramento das politicas de saude (8).
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Lenir Santos (2021), em artigo intitulado “Judicializacdo da saude: as teses do STF”,

realiza uma analise critica das teses de repercussao geral firmadas pelo Supremo Tribunal
Federal (STF) no contexto da judicializagdo da saude no Brasil. A autora sistematiza essas
teses, abordando temas como o fornecimento de medicamentos sem registro na Anvisa, a
responsabilidade solidaria entre os entes federativos e os limites da atuacao judicial frente
as politicas publicas de saude. O estudo destaca que, embora as decisdes do STF
busquem uniformizar a jurisprudéncia e orientar a atuacdo dos gestores publicos, elas
também evidenciam tensdes entre o direito individual a saude e a sustentabilidade do
Sistema Unico de Saude (SUS). A andlise ressalta a importancia de um equilibrio nas
decisdes judiciais, evitando tanto a omissao do Estado quanto a interferéncia excessiva do
Judiciario nas politicas publicas, visando a efetivacéo do direito a saude de forma equitativa
e sustentavel (9).

Por fim, FERRAZ et al. (2019) analisa o posicionamento do Supremo Tribunal
Federal (STF) frente as demandas judiciais em saude, destacando duas decisdes
paradigmaticas: o Recurso Extraordinario 657.718, sobre medicamentos sem registro na
Anvisa, e o RE 566.471, sobre medicamentos de alto custo. Para o autor, essas decisbes
representam um avang¢o no sentido de estabelecer parametros minimos para a atuagao
judicial, evitando a anarquia deciséria e promovendo maior seguranga juridica. O autor
defende que € possivel compatibilizar o direito individual a saude com a sustentabilidade
do SUS, desde que haja critérios técnicos, transparéncia e responsabilidade institucional
(10).

Diante das multiplas abordagens teoricas e evidéncias analisadas, conclui-se que a
judicializagdo da saude no Brasil representa um fendmeno complexo, multifatorial e
sintomatico das fragilidades estruturais do sistema publico de saude, da precariedade na
comunicagao clinica e da ineficiéncia na gestdo administrativa. Embora represente uma via
legitima de garantia de direitos, sua expansao desordenada pode comprometer a equidade
e a sustentabilidade do SUS.

A atuacao judicial, especialmente apds a fixagao de teses de repercussao geral pelo
STF, precisa ser guiada por critérios técnicos e sensibilidade constitucional,
compatibilizando os direitos individuais com a logica distributiva das politicas publicas.
Assim, mais do que uma questéo juridica, a judicializagao deve ser compreendida como um
chamado a reconstrugao do pacto federativo em saude, a valorizagao da dignidade humana
e a efetivagao integral dos direitos da personalidade no campo sanitario.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Este estudo consiste em uma pesquisa qualitativa de natureza tedrico-documental,
fundamentada na revisao bibliografica e na analise de dados institucionais que tratam da
judicializagdo da saude no Brasil. A abordagem adotada visa compreender, de forma critica
e aprofundada, os multiplos fatores estruturais, juridicos e sociais que influenciam o
crescimento das demandas judiciais em saude, bem como os efeitos dessas demandas
sobre a efetivacédo dos direitos sociais, com énfase especial nos direitos da personalidade.
O objetivo foi identificar tanto as fragilidades do sistema de saude que geram os litigios
quanto os padrdes de resposta institucional que se formaram a partir do aumento da
judicializagéao.

A selegao das fontes bibliograficas foi realizada por meio de pesquisa em bases
eletronicas académicas amplamente reconhecidas, tais como SciELO, CAPES, Google
Scholar e ResearchGate, além de periddicos especializados em Direito, Saude Coletiva,
Bioética e Biodireito. Foram priorizados artigos cientificos publicados entre 2019 e 2024,
com recorte tematico centrado na judicializagado da saude, decisées do Supremo Tribunal
Federal (STF), gestdo publica em saude e a intersegdo entre direitos fundamentais —
sobretudo, a dignidade da pessoa humana e o direito a saude. As palavras-chave utilizadas
na busca bibliografica incluiram: "judicializagdo da saude", "direito a saude", "a¢des judiciais
em saude", "SUS e litigios judiciais", "direitos da personalidade" e "politicas publicas de
saude".

Além da revisdo de literatura, a pesquisa foi enriquecida com dados quantitativos
fornecidos pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ), especialmente aqueles disponiveis no
Painel de Estatisticas Processuais de Direito a Saude. Esses dados permitiram a
identificacdo do volume, distribuicdo geografica e natureza das ag¢des judiciais no campo
da saude, revelando padrdes relevantes para a analise critica do fenbmeno. Também foram
consideradas publicagdes institucionais, como relatérios, boletins técnicos e pareceres
juridicos de orgaos publicos e de entidades académicas e profissionais com atuagao na
area sanitaria.

A analise dos dados seguiu os principios da técnica de analise de conteudo, que
possibilita a identificagdo de categorias tematicas e padrdes interpretativos recorrentes.
Com base nesse procedimento metodoldgico, foi possivel destacar e organizar os principais
eixos de discussdo: a judicializagdo como reflexo da ineficiéncia estrutural do SUS; o
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embate entre prescricbes médicas individuais e protocolos publicos; a atuacido do Judiciario
diante das omissdes do Executivo; e a crescente demanda por reconhecimento de direitos
personalissimos relacionados a saude, como dignidade, integridade fisica e psiquica e
autonomia do paciente. O tratamento dos dados foi conduzido sob uma perspectiva critica,
multidisciplinar e integradora, com o proposito de oferecer uma leitura consistente e
contextualizada da judicializagdo como fendbmeno juridico-sanitario.

Essa abordagem permitiu compreender que a judicializagdo da saude nao pode ser
analisada de forma reducionista, como mero excesso de litigiosidade ou desorganizagao
administrativa. Trata-se de um fendbmeno complexo que exige a articulagdo entre o Direito,
a gestao publica, a bioética, a medicina e a teoria dos direitos fundamentais. A metodologia
adotada, portanto, sustenta a constru¢ao de uma analise que reconhece a centralidade do
sujeito de direito no processo de reivindicagdo da saude como expressao plena da
cidadania e da condigdo humana.

4 RESULTADOS ALCANCADOS

A analise bibliografica e documental permitiu identificar que a judicializagdo da saude
no Brasil € um fenbmeno multifatorial, resultante da intersec¢ao entre deficiéncias estruturais
do Sistema Unico de Saude (SUS), falhas recorrentes na gestdo publica, desigualdades
histéricas no acesso aos servicos de saude e a crescente busca da populacdo por
reconhecimento e efetivacédo de direitos individuais e fundamentais, além da precarizagao
da comunicagdo em saude.

Observou-se que, embora uma parte significativa das ag¢des judiciais esteja
concentrada na obtengdo de medicamentos e tratamentos especificos — muitos deles ja
incorporados as diretrizes do SUS —, a motivagéo subjacente dessas demandas ultrapassa
a légica meramente assistencial. Em sua esséncia, essas agdes refletem uma tentativa de
afirmacgao de direitos da personalidade, como a dignidade, a autonomia decisional do
paciente e a integridade fisica e psiquica.

Verificou-se também que a maioria das decisdes judiciais tende a favorecer os
demandantes, mesmo quando os pedidos envolvem medicamentos fora das listas oficiais
de cobertura ou sem registro sanitario na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa).
Essa tendéncia revela a atuagao do Poder Judiciario como um agente garantidor de direitos,
frequentemente em contraposi¢cdo ou tensdo com os critérios técnico-orgcamentarios que

estruturam as politicas publicas de saude. Ainda que esse protagonismo judicial possa ser
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visto como instrumento legitimo de protecédo de direitos fundamentais, também acarreta

desafios importantes a gestéo sistémica e a equidade distributiva dos recursos publicos em
saude.

O levantamento de dados indicou ainda que a judicializagao da saude nao se distribui
de maneira uniforme pelo territdério nacional. Ademais, observou-se um crescimento
expressivo nas demandas ligadas a saude suplementar, particularmente nas relagbes
contratuais entre usuarios e operadoras de planos de saude, o que amplia ainda mais a
complexidade e o alcance do fenédmeno.

Outro ponto relevante diz respeito a percepc¢ao social sobre a eficacia do Judiciario
como via de acesso a saude. O esgotamento de canais administrativos, a morosidade nos
servigos e a auséncia de instancias resolutivas eficientes contribuem para que o Judiciario
seja visto pela populagdo como o espago mais imediato para solugado de seus conflitos e
necessidades. Essa logica, contudo, desvirtua o papel do sistema de justica e pode
sobrecarregar a estrutura judiciaria, comprometendo sua capacidade de resposta equitativa

e racional.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Conclui-se, portanto, que a judicializagdo da saude no Brasil é, simultaneamente,
sintoma de um sistema publico fragilizado e expresséo legitima da forga normativa dos
direitos fundamentais. Para além do debate sobre os excessos ou limites do ativismo
judicial, a analise revela que o fendbmeno precisa ser compreendido a partir de uma
abordagem integrada e multidisciplinar, que reconhega os gargalos estruturais do SUS,
valorize a centralidade do paciente como sujeito de direitos e promova mecanismos
institucionais que equilibrem a justica individual com a sustentabilidade das politicas
publicas de saude.

A construgdo de respostas institucionais mais justas, técnicas e sustentaveis
depende, assim, de um dialogo continuo entre os Poderes da Republica, as esferas da
gestdo sanitaria e os principios constitucionais que regem o direito a saude e os direitos da
personalidade.
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